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TRONG TAI VA CAC
PHUONG PHAP GIAI QUYET
TRANH CHAP THAY THE KHAC




LIKON LAW - Vietnam Int’l Practice

Cong ty Luat TNHH LIKON (LIKON LAW) 14 mot cong ty luat dang timg budc phat trién trén thi truong phap
ly day tinh canh tranh tai Viét Nam, bang viéc tap trung xay dung niém tin ctia khach hang vao chat luong dich
vu, kién thirc va kinh nghiém phép 1y, phi dich vu hop 1y va tuan thu chuan myc dao dirc nghé nghiép. Ching toi
nhan thdy duoc rang thi truong phap 1y da co su thay doi dang ké, cung voi d6 1a nhu cau cling nhu nhitng mong
mudn cua khach hang dang c6 nhitng chuyén bién trong nhitng nim trd lai day. Chinh diéu nay 1a dong luc dé
chung t6i khong ngimg xay dung mot to chirc hanh nghé luat su uy tin v6i quyét tim mang lai su hai long t6t

nhat cho khach hang.

Hoat dong hanh nghé cua chung t61 dugc thuc hién boi doi ngii luat su giau kinh nghiém, nhitng nguoi da hanh
nghé luat nhidu ndm tai cic cong ty ludt uy tin. Cong ty chung t6i dat tru s¢ tai Thanh phd Ho Chi Minh (Sai
Gon), khu vuc kinh té - thuong mai phat trién bac nhat cua Viét Nam va co kinh nghiém cung cép cac dich vu

phap 1y cho khach hang trong khu vuc, qudc gia va quéc té.
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Céc giao dich sudn sé, mang lai loi ich tot nhat va duy tri quan hé hop tac 1au dai 1a didu ma cac bén khi xac 1ap
mdi quan hé thuong mai va tién hanh cac hoat dong kinh doanh déu mudn huéng dén. Tuy nhién, trong qué trinh
bat dau hodc trong giai doan thuc hién, viéc xdy ra tranh chép la khong thé tranh khoi. Pé dam béo tdt nhat
quyén, loi ich, cling nhu mbi quan hé gitra hai bén khi xay ra tranh chp, viéc lua chon phuong thirc giai quyét
pht hop chinh 13 yéu t6 quan trong nhat. Thong thuong, trong bdi canh phap 1y truyén thong, cac bén s& dua
tranh chip ra toa an c6 tham quyén. Tuy nhién, cac thu tuc phéap 1y phtc tap, quy trinh t6 tung dong dai va chi

phi kién tung tang cao lam thanh nén nhugc diém cua phuong thirc nay.

Dé dap tmg nhu cau cp thiét vé phuong phap giai quyét tranh chip tdi vu, cac thi tuc t6 tung méi da xudt hién,
dugc goi 1a cac co ché Giai quyét Tranh chip Thay thé (“ADR”). ADR duoc st dung dé mé ta cac co ché giai
quyét tranh chap phép 1y, 13 Iya chon thay thé cho cac quy trinh giai quyét tranh chip tai toa an, cu thé 13 hoa
giai, trong tai va cac loai ADR dugc thiét ké riéng tiy theo cac vu viée cu thé. ADR cung cép cac thi tuc ngin
gon nham khic phuc nhiing bat cip cua hé théng tu phap va d nhanh chong thu hit nhiéu bén khi tham gia giai
quyét tranh chip vi da giap ich rat nhidu cho cac bén ma khong can dén cac quy trinh kién tung phtrc tap va ton
thoi gian. Cac phuong phap niy can dén sy tham gia ciia mot bén thir ba, trung lap trong viée giai quyét xung
dot. Tuy vay nhung ADR han ché t6i da su can thiép cua bén thr ba vao két qua giai quyét tranh chap, cac bén
duong su tham gia tranh chip c6 toan quyén quyét dinh trong cac truong hop nay. Dé dat duoc muc dich nay,
trude do, cac bén lién quan dén tranh chap phai c6 thoa thuin vé phuong phap giai quyét tranh chip théng qua
viée ky két mot dicu khoan rang budc trong thoa thuan hodc hop dong cua ho. Tuy nhién, cac bén ciing co thé

thoa thuan phuong thirc giai quyét tranh chip thay thé nay sau khi da phat sinh tranh chip.

Phan tiép theo s& trinh bay cach ma cc co ché ADR s& mang lai nhiéu loi thé cho cac bén dwong su, dam bao
mang lai hiéu qua giai quyét tranh chip cao dong thoi thiic ddy su quan tam, tin tudong khi str dung cc co ché

nay so voi phuong phap giai quyét tranh chap thong thudng cia toa an.

2.1. Gidi quyét nhanh chéng

Nhin chung, viéc kién tung thuong bao gé)m nhiéu thu tuc phuec tap, cac duong su thuong bi 161 kéo vao céc tro
choi chién thuat dé tri hodn tha tuc t6 tung, budc ddi tha phai tra nhitng chi phi khong can thiét, hodc thu vé cac
két qua khong lién quan dén vu viéc. Cac thim phan co thé ban cac hinh phat cho bén vi pham thu tuc t6 tung,
tuy nhién, viéc ton dong ctia toa an va tinh trang thiéu nhan vién khién viéc kiém soat cac hanh vi md am trd
nén khé khin. Noi cach khac, phuong phap giai quyét tranh chép truyén thong nay nhan manh vao thu tuc va

quy trinh, yéu cau tuan thi nghiém ngat cac quy tac vé chung cu. Bén canh do, viéc khang cdo va céc tinh tiét

1 - ADR & Arbitration Guide 2022



phat sinh thuong lam cho cac vu kién kéo dai va phtrc tap hon.

Theo quy dinh cua B0 luat td tung dan su 2015, tranh tung tai toa an bao gém thu tuc xét xtr so thAm va thu tuc
xét xtr phtic thAm néu c6 khang cdo. Thu tuc so tham bao gdm nhiéu quy trinh khac nhau, cu thé 1a khoi kién,
thu Iy vu 4n, hoa giai, chuan bi xét xtr, va md phién toa. Tuong ty nhu vy, thi tuc phac thim bat dau bang viéc
thu Iy don khang cdo, chuan bj xét xir phiic tham, phién toa phuc tham va tuyén an phuc tham. Trén co s&
nguyén tic hai cip xét xir, cic duong sy chi ¢ thé yéu cau Toa an xét xir so tham va phuc thim. Tuy nhién, dé
dam bao quyén va loi ich hop phép clia hai bén va tinh cong bang, nghiém minh ctia phap luat, cac tranh chap
c6 thé duge giai quyét theo thu tuc dac biét nhu gidm ddc thim, tai thim.
Nguoc lai, ADR bao gdm céc thi tuc dugc sip xép hop 1y dé day nhanh viéc giai quyét vu viéc, tiét kiém thoi
gian hon so v&i viéc dua mot tranh chép ra tda. Hau hét cac quy trinh ciia ADR dugce sép xép phi hop véi thoi
gian biéu cta ca hai bén duong su. Hon nita, sy cham tré rat hiém khi xay ra khi 4p dung phuong thirc nay va
chi co thé xay ra néu cac bén dong y viéc tri hodn hoic khong chuan bi dé trinh dung han.
Vé quy trinh t6 tung trong tai, theo quy dinh tai Quy tic td tung cua VIAC, tuy ting truong hop, quy trinh s&
lan luot nhu sau:
(i) trong trudng hop cac bén da dat dugc thoa thuan trong tai bao gdm viée lya chon Trong tai vién duy
nhét va quy dinh vé thu tuc tién hanh trong tai thi viéc phan xir s& duoc tién hanh theo thoa thuén cia cac
bén;
(ii) trong truong hop cac bén khong co thoa thuan trudce, to tung trong tai s& bao gdm mot (01) thi tuc véi
sau (06) quy trinh cu thé nhu sau:

e don khoi kién duge Nguyén don d¢€ trinh 1én Trung tdm Trong tai;
e don Bao chita do Bi don d¢ trinh;

e thanh l4p Toa an trong tai bao gdm Trong tai vién duy nhat (Nguyén don va Bi don dong ¥ chi dinh

Trong tai vién duy nhat hodc yéu cau Trung tdm Trong tai chi dinh mot Trong tai vién);
e diéu tra trudc khi xét xir;
e lya chon ngay xét xu;

o két thuc xét xir.
(iii) néu cac bén khong dong ¥ rang tranh chip nén duoc giai quyét bai Trong tai duy nhat, tranh chip s&
duoc giai quyét bai Hoi dong trong tai bao gdbm ba Trong tai vién. Thi tuc twong ty nhu da dé cap ¢ trén

ngoai trir viéc hinh thanh ctia Hoi dong Trong tai bay gid s& bao gdm ba Trong tai vién. (Nguyén don va
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bi don mdi nguoi sé chi dinh mot Trong tai vién hodc yéu cau Trung tdm trong tai chi dinh mot Trong tai
vién. Hai Trong tai vién dugc chi dinh s€ bau Trong tai vién thir ba [am Chu tich Ho1 déng trong tai. Trong
truong hop hai Trong tai vién khong bau dugc Chi tich Hoi dong trong tai trong thoi han quy dinh, Trung
tam s& chi dinh mgt Trong tai vién khac lam Chu tich Hoi déng trong tai)

Quy trinh hoa giai theo quy dinh tai Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP bao gdm:
(i) thoa thuan hoa giai dugc xac lap dudi hinh thirc diéu khoan hoa giai trong hop dong hozc dudi hinh thirc

thoa thuén riéng, dugc lap thanh van ban;
(1) lya chon va chi dinh hoa giai vién thuwong mai;
(ii1) lya chon Quy tic Hoa giai;
(iv) chon ngay hoa giai;
(v) nhén két qua.
2.2. Giam chi phi
Khi cac bén chon giai quyét tranh chap bang ADR so véi toa an, c¢6 cac loi thé rd rang vé chi phi nhu sau:

Tht nhét, vé 1oi ich kinh té, viéc khoi kién ra toa s& mat nhiéu thoi gian, nhiéu vu viéc phai kéo dai hang nam
mai gidi quyét duoc, gay tri tré hoat dong kinh doanh, anh hudng truc tiép dén loi nhuan khong chi tir khi tranh
chap xdy ra ma con trong tuong lai, va ciing khong thé uéc tinh duoc thoi gian két thac . Nguoc lai, viée giai
quyét tranh chap bang cach str dung ADR s& gitip giam bét thoi gian, c6 tac dong 16n dén viéc giam chi phi cho
cac bén nhu phi tham vén, chi phi cho nhan chimg. Ngoai ra, ciing khong can dén cac cudc diéu tra va khang

c40, khang nghi, tiét kiém chi phi trong twong lai.

Th hai, vé 1au dai, cic chi phi lién quan dén ADR c6 xu hudng thap hon dang ké so véi cac thu tuc tai toa khi
so sanh vdi trinh tu chi phi tir toa so tham dén toa phtc tham. Trong mot sb vu an c6 tinh chat dic biét, s& co
thém cac th tuc cta tdoa 4n nhu giam ddc tham va tai thim, lam tang toan bo chi phi giai quyét tranh chap, tiéu
t6n rat nhiéu tién bac, thoi gian va tai chinh trong khi ban dau, chi phi mdi thu tuc té tung riéng biét thuc su thap

hon ADR.
2.3. Giai phap linh hoat

Tinh linh hoat cua cac thii tuc ADR cho phép céc bén tip trung vao cac van dé quan trong d6i v6i ho trong tranh
chip, khong phai 1a quyén va nghia vu phap 1y nghiém ngat ma ho phai tuan theo khi tham gia t6 tung. Cac bén
thuong dugce lya chon phuong thuc ADR cu thé. Qua trinh lya chon nay ciing rat linh hoat, dua theo nhiing gi

phu hop nhit véi cac bén.
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Viéc cac bén tién hanh lua chon giai quyét tranh chap bang ADR va thoa thuan thanh 1ap trong tai adhoc 13 phan
cong vi¢c duogc thuce hién hoan toan boi cac bén va Hoi déng trong tai, tror khi c6 tdn tai mot thoa thuan hodc
hop ddng quy dinh vé viéc nay khac di. Thong thuong quy trinh nay s& khong bi giam sat boi bat ky bén thir ba
nao khac. Quy trinh bao g@)m cac cong vié€ cu thé nhu lua chon cac quy téc, thu tuc tién hanh t6 tung, tiéu chuin
chuyén nganh lién quan, luat hién hanh, ngon ngit to tung, thoi gian, v.v. Cac bén ¢ thé quy dinh cac diéu khoan
vé cac ndi dung trén trong thoa thuan trong tai. Bén canh do, cac bén con c6 quyén chon mot trong tai vién 1a

chuyén gia ve cac van d¢ lién quan trong nhiing truong hop doi hoi chuyén moén va kién thure cu the.

Trong qua trinh hoa giai, mic du hoa giai vién ¢ vai trd quan trong trong viéc huéng dan, thuyét phuc, gitip
dd, tao diéu kién trong toan bd qua trinh nhung vé ban chat, cic bén van giai quyét tranh chip théng qua thuong
luong dua trén ¥ chi, nguyén vong cua cac bén. Két qua ciia qua trinh nay 1a mot thoa thuan chung do cac bén
tu nguyén dat dugc. Mién 1a khong vi pham cac diéu cAm ctia phap luat, khong xam pham loi ich quéc gia, loi
ich cong cong cua xa hoi, khong xam pham quyén va loi ich hop phap ciia bén thi ba thi s& khong ¢ van dé gi

vé tinh hop phap cua ndi dung cua théa thuin hoa giai.
2.4. Tinh riéng tw

Co ché ADR mang lai loi ich cho cac bén do tinh riéng tu va bi mat ma trong tai va hoa giai co thé cung cap
trong qua trinh giai quyét tranh chap va sau qua trinh giai quyét tranh chép, khac véi tinh chat cong khai nhu
khi tranh tung tai tda an. Trén thuc té, viéc gilr bi mat la yéu to quan trong trong bat ky loai tranh chép nao, vi
n6 cho phép cac bén tap trung vao gia tri cua tranh chdp ma khong can quan tim dén tac dong cua né ra bén
ngoai cong dong. Trong ADR, cac bén c6 quyén lua chon ngay tir dau vé thong tin nao mudn duge cong khai.
Cac bén c6 thé dong ¥ viéc bat ky hodc tat ca quy trinh ADR, chang han nhu phién diéu tran, bang ching va bat

ky thong tin nao, sé dugc gilr bi mat.
2.5. Duy tri quan hé kinh doanh

Khi n6i dén muc dich duy tri mdi quan hé kinh doanh, hoa giai thuc su 1a phwong phap ADR t6i wu. Hoa giai
khong gidi han boi cac 10 cdo bude b can cir ctia cac bén. Hinh thirc giai quyét tranh chap nay vuot ra ngoai
cac van dé phép 1y dé bao vé mdi quan hé giita cac bén bang nd lyc tim ra giai phap 6n thoa nhét cho van dé.
Hon nita, két qua ctia qua trinh hoa giai khong bi chi phdi boi cac bién phap phap 1y dd dinh hay boi cac thoa
thuan vé viéc phat vi pham cua cc bén. Cac cach giai quyét hop 1y, thuan tinh, can bang t6i da loi ich khi giai

quyét tranh chap cho d6i bén s& dugc xay dung khi lua chon phuong thirc nay.
2.6. Gidm thiéu thiét hai

Céng bo théng tin
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Céc bén co thé tu do trinh bay quan diém va thao ludn y kién véi nhau ma khong so bi tiét 16 thong tin.

Theo Luat Trong tai thwong mai 2010, trong tai vién phai giit bi mat vé ndi dung vu tranh chip ma minh giai
quyét, trir trudng hop phai cung cap thong tin cho co quan nha nude ¢6 thim quyén theo quy dinh ctia phap luat.
Tuong tu, theo Luat Hoa giai ¢ co s¢ 2013, hoa gidi vién phai bdo mat thong tin ctia cac bén, tru truong hop
tranh chap, mau thudn nghiém trong din dén bao luc anh hudng dén sirc khoe, tinh mang ctia cac bén hodc giy
mat trat ty cong cong; truong hop phat hién mau thuin, tranh chip c6 dau hiéu vi pham phap luat vé xtr Iy vi
pham hanh chinh hinh sy thi phai thong béo kip thoi cho to truong t6 hoa giai dé bao cdo 1én ca nhan, co quan

c¢6 tham quyén giai quyét kip thoi.
Bdo vé danh tiéng

Céc tranh chip duoc cong bd rong rdi co thé lam hoen 6 danh tiéng ctia cong ty, tranh chap hgp dong va cao
budc gian 14n c6 thé budc cong ty phai tam dimg hoat dong kinh doanh, 1am giam gia trj cua cong ty trén thuong
truong, giam doanh s ban hang hodc tham chi khién toan bo cong viéc kinh doanh sup d6. Vi vay, ADR di thiét
lap mot ché do giai quyét tranh chap nghiém ngat va bi mat tuyét d6i nham bao vé hinh dnh cua cac bén lién
quan. Ca hai thu tuc t6 tung trong tai va hoa giai cung cap tinh bao mat ciia cac thong tin duoc hai bén trao d6i

¢6 lién quan dén qué trinh giai quyét tranh chip.
2.7. Kiém sodt thigt hai

Nhin chung, cac bén khi tham gia vao qua trinh ADR déu c6 sy hai 1ong vé két qua hon 13 khi lya chon toa an
dé giai quyét tranh chap. Diéu nay c6 thé 1a do khi thuc hién ADR, cac bén dugc truc tiép tham gia vao cac
cong doan td tung nhu viéc dugc gop ph?m xay dung céac ly 1€ dé bao vé lgi ich hop phap cua ho. Tur day, cac

thi¢t hai s€ duoc kiém soat, mang lai két qua giai quyét tranh chap nhu mong mudn cta cac bén.

Mot phan quan trong trong cong viée cua ludt su 1a tu van va hd trg khach hang trong viée giai quyét tranh chap.
Luat su s¢€ dai di¢n cho khéach hang trong viéc thuc hi¢n ADR. Céc hinh thitc ADR khéc nhau sé& gém cac cong

viéc khac nhau cua luat su nhu sau:
3.1. Ludt sw va Trong tai

Trén thuc té, nhiém vu cta luat su trong qua trinh hd tro khach hang giai quyét tranh chap bang trong tai bao

gom cac budc sau:

Thuc hién danh gia tinh hinh
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Luat su s& xac dinh xem lya viéc chon hinh thirc giai quyét tranh chap 1 trong tai c6 déng gia hay khong xuat
phat tir khia canh luat phép, tinh trang tai chinh va quan diém cua khach hang dé phat trién mot chién lugc thich

hop. Cu thé 1a cac nhiém vu duogc dé cap dudi day:

Thur nhat, luat su phai danh gia cac diém manh va diém yéu trong vu vi¢c cua khach hang, bao gom ca cac yéu

cau va bao chita c6 thé duoc dua ra mot cach dung dan va hop phap.

Thir hai, viéc danh gid cac van dé phap 1y cling nhu viéc thuce thi cadc van dé phat sinh bén 1€ ctia cac van dé nay

cling 1a phan cong vi¢c s€ dugc thuc hién boi cac luat su.

Thir ba, luat su can dua ra du doan vé vi theé cua bén doi thu trong tranh chap véi khach hang cua minh va dua

ra cac danh gid vé diém manh va diém yéu cua bén doi thu.

Cuoi cuing, luat su can tu van cho khach hang vé viéc c6 nén tién hanh giai quyét tranh chap bang trong tai hay

khong, dic biét 1a chi ra tuong tan nhiing rui ro tiém an khi thuc hién giai quyét tranh chap bang hinh thiic nay.

Viéc luat su thay mit khach hang thuc hién danh gia k§ cang trude khi tham gia giai quyét tranh chip bang trong
tai s& gitip tranh duogc cac tinh hudng bat loi, cho khach hang hiéu rd hon vé nhimng rui ro ma ho s& dbi pho, dic
biét 1a vé chi phi trong tai. Tu day, luat su s€ xay dung nén duogc chién lugc tranh tung co thé toi da héa loi ich

ctia khach hang khi tham gia giai quyét tranh chap.
Bdo dam nguon tai tro ciia bén thir ba

Trong truong hop khach hang khong ¢ du tién hodc khéng mudn sir dung khoan tién qua muc can thiét khi giai
quyét tranh chép, luat su c6 thé hd tro khach hang trong viéc dam bao ngudn tai trg ctia bén tht ba cho tat ca
hodc mot phan chi phi phap 1y ctia khach hang. Trong trudng hop ndy, su hd trg cia ludt su 14 yéu té can thiét
dé bén tht ba can nhéc trong viéc quyét dinh c6 nén thyc hién tai trg hay khong. Bén canh do, vai tro cia luat

su trong hoat dong nay ciing gop phan mang lai sy cong bang va dam bao khong dé xay ra truong hop mat can

dbi tai chinh gitra hai bén khi tham gia giai quyét tranh chap, din dén rui ro cho bén yéu thé vé& mat tai chinh.
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Ho tro trong qud trinh té tung trong tdi

Luat su s& ho trg khach hang trong cac budc cua quy trinh trong tai, c¢6 thé bao gom rat nhiéu gio 1am viée va

thudng bao gdm cac cong viéc nhu sau:
(i) chuén bi va ndp don yéu cau trong tai hodc giri yéu cau phan td;
(ii) ho tro viéc thanh 1ap Hoi déng Trong tai bao g@)m viéc lua chon trong tai vién phu hop;

(iii) hd tro viée thu thap bang ching xac thuc va c6 lién quan, bao gdm ca viéc soan thao va lya chon céc
tai liéu can dich;
(iv) chuan bi dé trinh bang vin ban, ndp cac bang chimg thuc té, dua ra can ct phéap 1y diéu chinh vu viée
tranh chép, 101 khai ctia nhan ching va bao cao danh gia ctia chuyén gia;
(v) thyce hién viéc phan tich cac d¢ trinh va béng ching do bén con lai d¢ trinh;
(vi) chuan bj cac vin ban yéu cau hodc phan hdi can thiét va Gmg pho véi cac truc tric trong thi tuc té tung;
(vii) chuan bi cho cac phién hoa giai qua viéc xay dung céac lap luan, 1oi phat biéu va chét van;
(viii) chuan bi cac dé trinh vé cac khoan chi phi; va
(ix) hd tro viéc cong nhan va thyc thi phan quyét cua trong tai dua trén lgi cua khach hang, dac biét néu
phan quyét d6 khong dugce bén con lai tuan thu mot cach tu nguyén.
3.2. Ludt sw va Hoa gidi
Viéc hoa gidi co thé dugc tién hanh bai mot trong hai bén trén phuong dién ty minh thuc hién hodc thong qua
cac hoa giai vién. Trong ca hai truong hop trén, sy tham gia ctia ludt su 1 rat can thiét. Ludt su c6 thé tham gia
vao qua trinh hoa gidi mot cach truc tiép hodc dugc uy quyén. Cac nhiém vu s€ nhu sau:
Chudn bi tai liéu va chimg cir

Trudce khi tham gia hoa gidi, ludt su sé thu thdp, phan tich tai li¢u, ching cur cua khach hang dé dua ra nhiing
chirng ctr phu hop, minh hoa cho 161 giai thich cia minh trong qua trinh hoa giai. Trong giai doan hoa giai, vi¢c
st dung bang chimg dung din sé gitp thuyét phuc bén kia nhuong b, giai quyét tranh chdp mot cach nhanh
chong va dat diém ma khong can dén viéc thuc hién cac hinh thirc xét xir khac. Viéc 1am nhu vay ciing gitp
khéch hang hiéu duoc 1y do tai sao ho phai nhuong bd va ho s€ duoc gi hoac mAt gi trén co sO quyén va loi ich

thuc té cua ho.

Thao luan vé cac yéu cau va van dé can dat dwoc va nhwong bo
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Trude khi hoa giai, luat su sé thao luan véi khach hang ctia minh vé cac yéu cau can dat duoc trong giai doan
hoa giai. Trén co so d6, khach hang s& dua ra quyét dinh chiu thua ddi thu hay khong. O thoi diém nao, muc do
nao va nhimg yéu cau can dat duoc sau khi nhuong bo 1a gi. Luat su s& phan tich sdu hon vé cic quy dinh cta
phap luat, thoi gian tién hanh tha tuc va cac van dé lién quan dén qua trinh thuc hién hoa giai. Bén canh do, luat
su phai cho dwong sy thay loi ich ctia viée nhuong bd so v6i viée giit nguyén ¥ dinh hodc mong mudn ban dau
ctia ho tuy nhién van phai ton trong quyén quyét dinh cudi cung thudc vé cac bén. Trong qua trinh thao luan,
luat su s& thong bao cho khach hang ctia minh vé tinh trang phép 1y ctia ho, phan tich nhiing thuan loi va kho

khin ctia khach hang ciing nhu ctia d6i thi, tir d6 1én ké hoach hoa giai va lya chon giai phap tot nhat.
Thoa thudn an phi

Trong nhiéu trudng hop, cic bén thoa thuan duge ndi dung giai quyét tranh chap nhung lai khong théng nhat
dugc vé muc an phi, nhat 1a nhitng vu 4n c6 gié tri 1on. Ty timg truong hop, luat su tu van cho khach hang vé
viéc nén Chép nhén murc 4n phi bao nhiéu la phu hop va nén tao diéu kién cho bén con lai. Néu khach hang duoc
loi tir viéc hoa giai, thi ho nén chép nhan murc an phi nhiéu hon mot chut. Néu chi vi hai bén khong théng nhét

dugc muc an phi ma lai dan dén tranh chap thi moi n6 luc va thién chi cua cac bén sé€ tré nén vo nghia.
Tham gia hoa giai

Véi tu cach 1 nguoi bao vé quyén va loi ich hop phap cta khach hang, luat su ¢6 quyén tham gia hoa giai. Dé
tham gia vao qua trinh nay, ludt su phai c6 thoa thuan véi khach hang, gidy gidi thiéu ctua doan luat su, the luat
su. Trong khi tham gia hoa giai, bat cr luc nao luat su ciing c6 thé tham khao ¥ kién ctia khach hang dé giup ho
dua ra nhitng yéu cau hop phép hodc nhuong b, dic biét 1a dua ra nhitng yéu cau phit hop véi yéu cau phap
luat da thoa thuan trude d6. Khong nén dé khach hang tu quyét dinh moi vin d& ma nén thao luan trude véi
ludt su. Trong trudng hop c6 nhing bat dong vé cing mot van dé thi quyén quyét dinh van 1a cta khach hang,
nhung trude do, luat su van nén trinh bay can than nhimg 1y 18, quan diém, lua chon cta khach hang cung véi

viéc phan tich wu nhugc diém cua cac phuong an ma luat su dé xuat dé khach hang can nhac.

Trong trudng hop duge khach hang tiy quyén thay mit minh tham gia hoa giai, luat su s& xuat trinh gidy ty
quyén gitra khach hang va luat su. Luat su s& thyc hién cac quyén va nghia vy trong pham vi duoc iy quyén dé
bao vé quyén va loi ich hop phap cua khach hang. Tuy nhién, d6i voi nhitng tinh tiét méi phat sinh trong qua
trinh hoa giai ma gitra luat su va khach hang chua dat dugc thoa thuan thi luat su sé trao ddi véi khach hang
truée khi dua ra quyét dinh cudi cung. Ngay ca khi duoc ty quyén tham gia vao toan bd qua trinh hoa giai,
khong ¢ nghia 1a luat su ¢ quyén dua ra moi quyét dinh trai vai loi ich ctia khach hang. Pay khong chi 1a dao

dirc nghé nghiép ma con 1a nguyén tic hanh nghé ciia mot luat su chuyén nghiép./.
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Hoa giai 1a mot khai niém da tré nén qua quen thudc ddi véi cac thwong nhan ciing nhu cac doanh nghiép. Trong
mdi truong kinh té, thwong mai hang héa phat trién khong thé tranh khoi cac bat dong tranh chap. Trong doi
sdng sinh hoat thong thudng, khi nhic dén tranh chdp ngudi ta chi ngay dén Toa 4n, tuy nhién trong linh vuc
kinh doanh thuong mai, Hoa giai duoc dé cap dén 1a mot bién phap hi€u qua va dugc sir dung trong hau hét cac

vu tranh chép.

Khai niém Hoa gidi dugc dé cap mdt cach chinh thirc trong Luat méau cia UNCITRAL vé Hoa giai thwong mai
quéc té nam 2002, tai Piéu 1 cua Luat mau nay dinh nghia “Hoa gidi” la mot thu tuc dwoc goi bdng cum tir hoa
gidi, trung gian hay mét cum tir nao khdc cé y nghia twong dwrong, trong dé cdc bén trong quan hé tranh chap
yéu cau mot bén thir ba hé tro dé gidi quyét theo théa thudn cdc tranh chdp phdt sinh tir quan hé phdp ludt trong

hop déng hodc ngodi hop dong hodc tranh chdp gdn véi quan hé phdp ludt do.
1.1. Péi thoai truc tiép

Nhu vay, Hoa giai 12 bién phap giai quyét tranh chip thong qua Hoa giai vién - bén thir ba dugc yéu cau. Khi
d6, Hoa giai vién sé& 1a cau ndi tao cac diéu kién t6t nhat va phdi hop dé cac bén trong quan hé tranh chip c6 thé
giai quyét cac vin d& ctia minh bang viéc thuong lugng truc tiép. Hoa giai vién trong trudng hop nay co vi tri
doc lap va khong lién quan dén bat ki loi ich ndo véi cac bén dang xdy ra tranh chip, ciing nhu 1 khong dua ra

bat ki phan quyét nao vé tranh chap do.

Do d6, Hoa giai vién chi ¢6 nhiém vu trung gian dé sap xép mot cudc thuong luong, mang tinh chat giap do dé
cac bén thoa hiép va giai quyét vin dé mot cach ty nguyén bang cach ti dua ra quyét dinh trong qué trinh hoa

giai.

Theo d6, v6i su két ndi cuia hoa giai vién cac bén s& cung ngdi lai voi nhau, doi mat truc tiép voi nhitng van dé
x4y ra trong qua trinh thyc hién cac cam két thuong mai. Cac bén trong tranh chép c6 thé trao d6i, néi chuyén,
dam phan, thong qua viéc d6 dé cac bén co co hoi bay té quan diém ctia minh vé tranh chap. Hon nita, hoa giai
cho céc bén co hoi dé giai thich, bay td 101 xin 16i va sy thién chi nhim dung hoa lgi ich cua cac bén sau tranh
chap. Su tham gia truc tiép clia cac bén thé hién trach nhiém ciia cac bén d6i véi nhimg lya chon ciia minh.
Phuong thirc tryuc tiép nay cling thé hién sy danh gia cao va sy ton trong quyén tur quyét cta cac bén, dé ho
khong chiu mot su ap luc nao khi dua ra cac quyét dinh nham giai quyét van dé. Truc tiép bay to quan diém va

thai d6 ctia minh véi d6i phuong 1a cach thire tot nhat dé giai quyét van dé dic biét trong linh vuc thuong mai.
1.2. Kiém sodt két qud

Hoa giai 1a bién phap dé cao tinh tu nguyén ciia cac bén khi tham gia giai quyét tranh chap. Boi 18, khi tham
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gia vao qua trinh nay, cac bén s€ doi mat tryc tiép va dua ra cac quan diém, yéu cau cuia minh vé viéc gidi quyét

tranh chap do, thé hién mong muon vé két qua cua qua trinh hoa giai.

Hay néi cach khac, khi quyét dinh tién hanh bién phap Hoa giai cac bén phai hiéu rd, tu xac dinh muc dich va
két qua ma ho mong mudn. Pé ma trong qué trinh hoa giai, cac bén c6 thé cling nhau thoa thuin hirong t6i mot
két qua c6 thé dung hoa dugc loi ich cia nhau ma van dat duoc muc tiéu ban dau. Do d6, ho hoan toan co thé

kiém soat dugc ket qua cua qua trinh hoa giai.
1.3. Cong bang cua Hoa gidi vién

Hoa giai vién 1a nguoi dong vai trd ctia bén thir ba. La mot bén doc 1ap, khong rang bude vé loi ich voi bat ki
bén nio cua quan hé tranh chap. “Ddc 1ap” va “Khach quan” 14 hai nguyén tic co ban xuyén subt ciia Hoa giai
vién trong qua trinh hoa giai. Piéu nay doi hoi nguoi hoa giai phai ludn giit vitng quan diém trung gian — cau
nbi, khong duoc thé hién sy thién vi voi bat ki bén nao khi thuc hién nhiém vu diéu khién qua trinh hoa giai.
Thuc té, Hoa giai vién duogc lya chon phai 1a nguoi co kién thuc va kinh nghi¢m trong linh vuc ma cac bén dang
xay ra tranh chdp. Vi thé, trong qua trinh dan dat budi thuong luong, hoa giai vién c6 thé dua ra nhitng nhan
dinh va y kién trung 1ap ciia minh. Tuy nhién, day chi mang tinh chat tham khao, khong rang budc va ap dit cac
bén. Vay nén, vai tro cot 16i ciia Hoa giai vién 1a nguoi dan dat cude hoa giai, xdy dung va giir vimg su cong

bang trong ca qua trinh hoa giai.
1.4. Sw tin nhi¢m cua cdac Dé xuat Hoa gidi

Hoa gidi vién c6 kha nang ddm bao dg uy tin cua cac dé xuat ma ho dua ra (von di cac y kién/quan diém cua
mot bén vé gidi quyét tranh chap thudong bi bac bod bdi bén con lai trong tranh chap do nghi ngd vé y dinh cta
bén dua ra quan diém). Vo1 kinh nghiém va uy tin ctia cac hoa giai vién, cac dé xuat tur phia ho s€ khong bi boi

cac bén trong tranh chip xem nhe (diéu nay s& nguoc lai néu dé xuit dén tir mot bén trong tranh chap).
1.5. Tranh xung dot lgi ich

Mot tranh chap thuong mai xay ra c¢6 nghia 1 mot bén trong quan hé tranh chap d6 bi ton hai vé loi ich kinh té.
Vi thé, khi lwa chon phuong thirc hoa giai, cac bén trong quan hé tranh chap d6 déu mong mudn mot giai phap

c6 thé vira bu dip ton thit mot bén ma con bao dam rang bén con lai khong phai chiu nhitng thiét thoi khéc.

Ban chét cua Hoa giai 13 hanh vi thoa hiép giita cac bén sau khi ¢ tranh chip, mdi bén nhuwong bé mot it. Vi
vay, khi ho di lwa chon bién phap nay dé giai quyét tranh chip nghia 12 ho di chap nhan 15i sai va mong mudn
mot sy thoa hiép dé hudng toi mot két qua ma loi ich t6t nhét cia cac bén duoc bao dam bang su cam két mot
cach ty nguyén cling nhu 13 thién chi vé sy hop tac ctia d6i bén & hién tai va trong tuwong lai. Yéu td “Luat”

khong phai 14 diéu quan trong trong Hoa giai, khong phan xét bén niao ding bén nio sai, thing thua khong phai
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1a két qua chung cudc ma Hoa giai huéng dén. Thong qua qua trinh thao luan, ddm phéan cac bén sé& cung tim ra
nhiing giai phap hop 1y dé giai quyét nhitng van dé con ton dong, khic phuc nhiing sai 1am trong qua khir. Viéc
mdi bén tu nguyén chép nhén nhugng bd mot vai lgi ich cua minh dé cung nhau thoa hiép, hudng t6i lgi ich
chung ctia doi bén. La biéu thi cua viéc khong c6 su ton tai cua xung dot loi ich trong qua trinh nay. Thém nira,
cac bén déu c6 thé kiém soat duoc két qua nén néu trudng hop loi ich bi xung dot thi ho c6 quyén khéng tiép

tuc hoa giai va khong bi rang budc boi két qua hoa giai do.
1.6. Bin chit khéong rang buéc

Phuong thirc Hoa giai dugc lwa chon dya trén sy tu nguyén cia cac bén trong quan hé tranh chap. Trong qué
trinh hoa giai, cac bén s& khong bi chi phdi bai bat ki mot hé thdng phap luat nao hodc quy dinh khudén mau nio
vé hoa giai. Thém vao do6, bén thir ba — Hoa giai vién cling khong dugc phép dua ra bat ki ¥ kién nao ap dit
nham rang budc cac bén tranh chép vao mot dinh hudng cu thé nao. Ca qué trinh déu hoat dong dua trén co ché

tu gidi quyét, tu quyét dinh va sy tu nguyén cua cac bén.

Do d6, cac thoa thuan va cam két tir qua trinh hoa giai khong co gia tri bat budc cudng ché thi hanh va ciing
khong c6 bat ky co ché phap 1y nao quy dinh viéc bao dam thi hanh cac cam két d6. Tat ca déu phu thudc hoan
toan vao thién chi va sy ty nguyén chap hanh nghiém tac cua cac bén. Vay nén, qué trinh Hoa giai dién ra déu
dua vao sy ton trong va kha nang tu nguyén thuc hién ctia cac bén ma khong hé 6 su rang budc nao vé loi ich,

thi1 tyc ciing nhu 1a vé mat phap 1y gitta cac bén trong tranh chap.
1.7. Giam chi phi ki¢n tung tiép theo

Ngoai Hoa gidi, cac bén c6 thé st dung cac phuong thirc khac dé giai quyét tranh chdp nhu: Trong tai thuong
mai hodc Toa an. Py 1a hai phuong thirc kha phd bién trong viéc giai quyét tranh chép tuy nhién, khi cac bén
lya chon hai bién phap nay thi ho phai chiu mét khoan phi cho cac co quan chiu trach nhiém giai quyét, chi phi

cho dich vu luat su va cac chi phi gidy to khéc, ...

Vi thé ma phuong thirc Hoa giai van dugc uu tién hon ca vi sy don gian vé thu tuc ciing nhu 1a tiét kiém chi phi
cho vu tranh chép d6. Trén thuc t&, mot vy tranh chip c6 thé chi dugc giai quyét trong mot vai ngay va chi phi
cho ngudi hoa giai duge tinh theo gid. Trong khi d6, mot vy tranh chap duoc giai quyét bang Trong tai hay Toa
an déu c6 thé mat 1én dén hang thang hodc hang nam, déng nghia véi viéc chi phi Luat su cho ca qua trinh do
¢6 thé duogc tinh 1én cap s6 nhan. Do d6, sir dung Hoa giai c6 thé gitip cac bén khong chi tiét kiém rat nhiéu chi

phi cho céc budc kién tung khac ma con bao toan nhiing 191 ich khac.
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2.1. Loai

Hoa gidi vién thuong mai bao gom hoa gidi vién thuong mai vu viéc va hoa gidi vién thuong mai cia to chire
hoa giai thwong mai dugc cac bén lua chon hoac dugc to chirc hoa giai thuong mai chi dinh theo dé€ nghi cua

cac bén.

2.2. Tieu sw

(i) c6 day du nang luc hanh vi dan su theo quy dinh cda Bé Luat Dan su;

(ii) c6 pham chat dao duc tét, c6 uy tin, doc lap, vo tu, khach quan.

2.3. Ky nang

Hoa giai vién phai thoa man yéu ciu vé ki ning hoa giai, hiéu biét phap luat, tip quan kinh doanh thuong mai

va cac linh vuc lién quan.

Nhiing yéu cau ve kién thirc phap luat hodc cac hiéu biét chuyén sau dén cac van dé thuong mai gitp bao dam
vé mit chuyén mon cho Hoa gidi vién khi tham gia qua trinh Hoa gii. Thém vao d6, trong qua trinh dan dat
cudc dam phén nguoi hoa gidi cling can phai c¢6 kinh nghiém, k¥ nang hoa giai dé tién hanh cac thu tuc hoa giai

mot cach chuyén nghiép, hudng téi mot két qua tot nhat cho cac bén.

Mic du, Hoa giai 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap phd bién trén thé gisi. Trén thyc té, Viét Nam chi
moi xay dung khung phép 1y co ban diéu chinh hoat dong Hoa giai thi viéc dao tao chuyén sau dé cép chimg
nhén 1a diéu rat khé khan, dic biét linh vuc hoa giai thuong mai van chua dugc cht trong dua vao dao tao ¢ bac

gido duc dai hoc.

3.1. Lwa chon dai dién dam phadn

bam phan 1a mét qua trinh dai va khé khan, dung hoa 1¢i ich cua déi bén luoén ludn 1a mdt cudgc hanh trinh gian
khé. Vi thé, k¥ nang dbi thoai, trinh bay van dé, phan tich van dé nhanh chéng 1a cin thiét trong toan bd qua
trinh nay. Do d6, nguoi dai dién dam phan rat quan trong, quyét dinh phan 16n két qua cta cudc hoa giai. Theo
d6, dé tién hanh hoa gidi, dai dién cua cac bén phai co nim rd van dé tranh chép cling nhu 1a mot mot khdi kién
thire sdu, rong vé linh vuc d6 du dé dé xuét nhitng phuong an hop 1y, thém nita 13 kinh nghiém cua nguoi dam

phan vé hoa giai ciing nhu 1a giai quyét cac tranh chap thuong mai lién quan.
3.2. Bdao mat

Trong qua trinh chuan bi Hoa giai, cac bén phai bao mat cac ho so chirng ctr va tai liéu phuc vu cho Hoa giai.
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Piéu nay c6 loi cho cic bén trong qua trinh dam phén ciing, viéc ndm giit cac chimg cit cu thé, c6 gia tri s& giup
cac bén gianh dugc wu thé trong qué trinh thao luan thuong lwong. Thém nita, nhitng tai liéu hd so d6 c6 thé
chtra dung céac bi mat kinh doanh hoac cac thoa thuan thuong mai ctia 461 bén, do dé6 bao mat nhiing van ban

nay la diéu rit quan trong.

Khong chi c6 vay, véan dé vé bao mat vu kién cling can phai dugc gitt kin dé bao dam cho hoat dong kinh doanh

cua cac bén khong bi anh hudng. Pac biét, co thé gay thiét hai rt 16n vé kinh té cho céc bén.

Khi cac van dé cua vu kién dugc nhiéu nguoi biét dén thi cac bén s€ chiu nhi€éu anh hudng tir bén ngoai, nhiéu
ludng ¥ kién tac dong vao lam cho quan diém ctia ho co6 the s€ bi thay doi. Nhu vay thi s€ khién cho qué trinh

Hoa giai dién ra kho khin hon va ciing khong thé bao dam duoc két qua Hoa giai t6t nhat cho cac bén.
3.3. Danh gia vu viéc

Puong nhién, trude khi bude vao gidi quyet vu tranh chap, diéu ma cac bén can phai [am dé 1a danh gia tong
quan vu viéc d6. biéu d6 dem lai nhiing nhéan dinh so bd vé vu tranh chap d6, nhan dién van dé€ va xac dinh
nhitng diém manh va diém y€u ciia moi bén. Panh gid vu viéc trong giai doan nay giup cho cac bén c6 thé thuc

hién tot cong tac chuan bi ho so, thu tuc, ching ¢t nham bao v¢ minh trude ching cu, 1y 1€ ciia 61 phuong.

Thém vao d6, viéc nhan dinh ding van dé 1a mot budc rat quan trong cho viéc nghién ctru hd so va tim kiém
cac co s phap 1y phit hop phuc vu cho hoat dong Hoa giai. Theo d6, ho c6 thé chuan bj trude nhimng tinh hudng
c6 thé s& xay ra trong lac dam phan véi dbi phuong thi khi d6 ho s& tham gia vao qué trinh hoa giai voi du sy
tu tin vé sy hiéu biét ciia ban than vé tinh hinh dé c4i mé véi quan diém cta nguoi tham gia khac va coi mo véi

Iya chon c6 thé nay sinh trong qua trinh hoa giai.

Su chuan bi nay gitp cac bén tiét kiém dugc thoi gian va chi phi hoa giai ciing nhu 14 qua trinh hoa gii s& dién

ra sudn sé va dat két qua nhu muc tiéu ma cac bén da dé ra.
3.4. Danh gia vi tri cua doi thu

Nhan dién d6i tha ludn 13 budc di khon ngoan cta nha dam phan. Panh gia tiém luc caa dbi phuong, cac bén
s& ¢ su so sanh co ban nham giam thiéu su chénh léch vé luc lugng cling nhu 1a sy can xung vé nang luc nham
bam dao su cong bang trong qua trinh hoa giai. Hon nira, khi hiéu r6 vé ddi tha giup cac bén ludng trude duoc
tinh hinh va cé nhirng budc chuén bi ki cang vé viée lya chon nguoi dam phan ctia minh ciing nhu 1a ¢6 sy chu

dong voi nhitng hanh dong cua ho trén ban dam phan.

Diéu nay cho thay rang, danh gia vi tri cta d6i thu 13 viéc can thiét, 13 yéu td quyét dinh dén két qua hoa giai.
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4.1. Nhin dang vin dé

Hoa gidi vién s€ tu gidi thi€u ban than va vé chire nang nhiém vu cling nhu 1a vi tri trung 1ap cia minh trong thu
tuc hoa giai nay. Céac bén s€ tu gioi thi€u theo su dé nghi ctia Hoa giai vién, c6 gang phat trién moi quan hé véi
ho.

Hoa giai vién thiét 1ap quyén kiém soét doi voi qué trinh hoa giai.

Hoa giai vién trinh bay va giai thich cac khai ni¢m, quy trinh hoa gidi nham dam bao rang cac bén da hiu rd va
cho phép ho lam rd nhitng thac mac.

Nguoi hoa giai chinh thirc trinh bay lai van dé tranh chap dé cac bén lang nghe va ¢ phan hoi vé tinh dung sai,

phul hop véi dé nghi ban dau cua ho.
4.2. Tuyén bé ciia mot bén

Nguoi khoi kién dugce phép giai thich vé vu viée cua ho, sau d6 1a phén trinh bay cua Ludt su cia ho va trinh
bay vé cc van dé phap 1y. Bdi v6i phia Bi don ciing duoc thyc hién nhu vay. Day 1a budce tao didu kién cho céac
bén trong tranh chip duoc néi 1én ¥ kién va quan diém ciing nhu 13 trinh bay suy nghi cia minh vé vu viéc da

xay ra kém theo d6 14 cac cin ctr phap 1y ma phia ho di chuan bj dé cung 1am rd vu viéc tranh chap.

Hoa gidi vién c6 gang hiéu céc su kién, van dé, tré ngai, kha nang xdy ra va ddm bdo rang moi nguoi tham gia

déu cam thay duoc ling nghe. Hoa giai vién khuyén khich giao tiép, dit cau hoi va ling nghe.

Budc nay cling gitip cho Hoa giai vién nhan dinh tinh hinh cu thé va hai bén cling xac nhan lai mot 1an nita quan

diém cua ho trong vu tranh chap nay, hudng giai quyét ma ho mong mudn.
4.3. Khdo sdt cdc lwa chon hwdng gidi quyét

Hoa gidi vién c6 thé to chirc cac phién hop riéng biét vdi moi bén dé nam bat nhiing lgi ich co ban va céc thong
tin bi mat ma ho khong muodn chia sé véi cac bén khac. Sau khi lang nghe y kién cta ca hai, Hoa giai vién phai
nghién ctru dé tim ki€m cac giai phap ma ca hai bén déu c6 thé chap nhan.

Hoa giai vién cling phai c6 gang tim hi¢u va dua ra cadc nhén xét ve van deé tranh chap d€¢ md rong nhan thirc va

két luan nham mo rong kha nang chap nhan cac phuong an giadi quyet da dé xuat.

Duong nhién, cac dé xuat ma Hoa giai vién dua ra phai dua vao y kién va két qua ctia qua trinh thao luan, dam

phan cua cac bén.

4.4. Huwéng gidi quyét dwoc ghi nhin
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Trai qua qua trinh thao luan, v6i sy dan dat ciia Hoa giai vién, cac bén ling nghe sy trinh bay va tiép thu y kién
ctia nhau. Cong thém, nhimng ¥ kién dong gop mang tinh chat tham khao ciia ngudi hoa giai, cc bén s& tap hop
lai nhitng diéu khoan thoa thuan da thng nhat. Hoa giai vién sé& tién hanh x4c nhan lai bang miéng cac diéu

khoén do.

Céc bén dudi sy tro gitip cua Hoa gidi vién sé tién hanh 1ap bién ban hoa giai thanh ghi day du cac diéu khoan

dan xép ma cac bén di xac nhén.
4.5. Két thiic danh gid

Khi dat dugc két qua hoa giai thanh, cac bén sé& phai 1ap thanh vin ban. Vin ban hoa giai thanh c¢o hiéu lyc thi

hanh v6i cac bén theo phép luat dan su.

Trudng hop hoa giai khong thanh, cac bén co quyén tiép tuc hoa giai hodc yéu cau cac bién phap giai quyét

tranh chap khac nhu Trong tai hodc Toa an theo quy dinh cua phap luat.

Thu tuc hoa giai chim dit trong cac truong hop sau:

(i) khi cac bén da dat duoc két qua hoa giai thanh;

(ii) khi tham khao ¥ kién ctia cic bén ma Hoa giai vién nhén thiy ring khong can thiét phai tién hanh hoa

glai nura;

(iii) theo dé nghi cia mot hodc cac bén trong tranh chap.

Chéim dirt Yéu Sau "{oa aﬂn c‘ong
hoa idi nhén két qua hoa
g gidi thanh cong
Hoa giai khéng Tlepkp;lc h(?e}r glal,holfcvkhm
thanh cong len tai 1oa an oac
Trong tai

Hoa giai

o O thanh cong
. O

Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP khong dua ra co ché bao dam thuec thi thoa thuan hoa giai cling nhu hau qua phap
1y trong trudng hop mdt bén vi pham thoa thuan hoa giai. Va Khoan 9 Piéu 419 BLTTDS 2015, chi quy dinh

rang két qua hoa giai thanh duoc thi hanh theo phép luat thi hanh an dan su.

Pé rd hon, khi xem xét cac quy dinh khac ctia phap luét ta thay rang:
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Thir nhat, thoa thuan hoa giai khong anh hudng dén kha ning thy 1y cua vu an. Cu thé nhu sau:
(i) Theo Khoan 1 Piéu 192 BLTTDS 2015 va Diéu 3 Nghi quyét 04/2017/NQ-HPTP, hoa giai thuong

mai khong thude truong hop phai tra lai don khoi kién;

(i1) Tuong tu, theo Diéu 124 va 127 BLTTDS 2015, theo dé ngay ca khi mot bén vi pham thda thuan hoa
giai thi Toa 4n ciing khong str dung nhitng diéu nay lam cin cir dé tam dinh chi hodc dinh chi giai quyét

vu an dan su.

Thit hai, treong hop mot bén vi pham thoa thuan hoa giai ciing ¢ thé duoc xem 13 hanh vi vi pham hop dong.

Khi d6, bén bi vi pham c6 thé ap dung cac ché tai quy dinh tai Diéu 292 Luat Thuong mai 2005

(i) budc thue hién dung hop dong;
(i1) phat vi pham;

(iii) budc bdi thudng thiét hai;

(iv) tam ngimg thue hién hop dong;
(v) dinh chi thyuc hién hop dong;
(vi) huy bo hop dong; va

(vii) cac bién phap khéac do cac bén thoa thuan khong trai voi nguyén tic co ban ciia phap luat Viét Nam,
diéu wdc qubc té ma Cong hoa xa hoi chil nghia Viét Nam 14 thanh vién va tip quan thuong mai qudc

té./.
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Theo Luét Trong tai thwong mai, didu kién dé tranh chap duoc giai quyét biang Trong tai 13 giita cc bén trong
tranh chéap phai ton tai thoa thuan trong tai. N6i cach khac, thoa thuan trong tai 1a nén tang co so phat sinh giai

quyét tranh chap tai trong tai.
1.1. Xdc dinh sw ton tai ciia théa thudn trong tai

Quy dinh phéap luat khong rang budc vé thoi gian 18p thoa thuan trong tai, cac bén co thé thoa thuan trudc khi
c6 tranh chip xay ra, nghia 1a vao thoi diém giao két hop dong ban dau, hodc sau khi tranh chip phat sinh.
Trudng hop c6 su chuyén giao lién quan dén hop dong giao dich ma thoa thuan trong tai 1a hop phap thi thoa

thudn trong tai cling duoc chuyén giao cho nguoi nhan chuyén giao néu cac bén khong c6 thoa thuan khéc.
1.2. Tinh doc lgp cua thoa thudn trong tai (Principle of separability)

Bén phai thi hanh phan quyét trong tai thuong vién dan trudc Toa an rang vi hop dong chinh hay hop dong c6
bao gdom thoa thuan trong tai vo hiéu din dén thoa thuan trong tai ciing khong con hiéu lyc. Tuy nhién can luu
¥ nguyén tic vé tinh doc 1ap cta thoa thuan trong tai dbi véi hop dong giao dich. Cu thé, ndi dung thoa thuan
giao dich va hi¢u lyc cua hop déng chinh bi thay doi hodc vo6 hiéu thi thoa thuan trong tai van ¢6 hiéu lyuc, ké

ca trudng hop diéu khoan vé trong tai duoc xac 1ap trong hop dong giao dich.
1.3. Hinh thirc thoa thudn

Thoa thuan trong tai phai dugc xéc 1ap dudi dang van ban va co thé duoc 1ap thanh diéu khoan trong hop déng
giao dich ban dau gitra cac bén hoac lap thanh mot théa thudn riéng bi¢t. Khi cac bén co nhiéu thoa thuan trong

tai do1 voi mot ndi1 dung tranh chap thi thdéa thuan duoc xéc lap cudi cung s€ co6 gia tri hiéu luc.

Riéng dbi véi linh vue dau tu, su déng y théa thudn trong tai con dugc ghi nhan trong diéu udc vé dau tu va
phap luat vé dau tu nude ngoai. Qua d6 nha dau tu nude ngoai cd quyén yéu cau trong tai qudc té giai quyét
tranh chap ngay ca khi gitra nha dau tu va Chinh phu khong c6 thoa thuan vé trong tai cling nhu diéu khoan giai
quyét tranh chip bang trong tai trong hop dong da ky két. Truong hop duoc goi 1a “théa thuan khong can sy

ddng thuan” (“Arbitration agreements without privity”).

Thyec tién thyc hanh t) tung trong tai & mot sd qudc gia khéc, trudng hop ngay ca khi cac bén chua ky két thoa
thuan trong tai trudc khi tién hanh trong tai, thu tuc van dugc chép nhan néu sy ton tai cua thoa thuan trong tai
dugc mdt bén cdo bude va khong bi bén kia phi nhan. Trong trudng hop nay, cac bén dugc coi la d@ mac nhién
ddng y giai quyét tranh chap bang trong tai. Chinh vi Iy do nay ma bét ky phan ddi nao vé tham quyén cua hoi

ddng trong tai phai dugc dua ra boi bi don trudce khi lap luan vé ndi dung cua vu viée tranh chip. Truong hop
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nay duoc xem la mot bén mat quyén phan ddi (duoc trinh bay cu thé trong phan 3.6), thém nita tuy Viét Nam
van theo tinh than chap nhan thoa thuan trong tai khong co tir trude va trong d6 ¢6 mot bén khong phi nhan viée
yéu cdu giai quyét trong tai cia bén con lai nhung van kém theo diéu kién bat budc vé hinh thirc ciia thoa thuan

phai duoc thé hién béng van ban.
1.4. Thoa thudn trong tai vo hiéu, khong thwc hién dwoc

Cac bén khi xac 1ap thoa thuan can luu ¥ cac truong hop din dén thoa thuan bi vo hiéu hodc khong thé thuc hién

dugc dé tranh céc tranh chap phat sinh trong qua trinh t6 tung.

Thoa thuan trong tai vo hiéu

Nhitng truong hop cu thé sau ddn dén thoa thuan trong tai gitra cac bén bi xem 1a vo hiéu:
(i) tranh chip phét sinh ndm ngoai pham vi linh vyc thudc thim quyén ciia Trong tai;

(i) nguoi ky thoa thuan trong tai khong cé tham quyén ky két, nhu khong phai 1a ngudi dai dién theo
phap luat hodc ngudi duge uy quyén hop phéap, hodc tuy c6 quyén ky két nhung ky két vuot qua thim
quyén. Tuy nhién, ap dung tinh than ctia phap luat dan sy, trong trudng hop ngudi cé tham quyén ky két
biét dén viéc ky két khong dung hay vuot qua thim quyén ma khong phan ddi thi xem nhu thoa thuan

trong tai van co6 gia tri hiéu luc;

(ii1) nguoi xac 1ap thoa thudn trong tai khong c6 nang luc hanh vi dan sy, nhu nguoi chua thanh nién,
nguoi mét nang luc hanh vi dan sy hodc nguoi bi han ché nang lyc hanh vi dan su. Piém luu v ddi voi
tranh chap ma mot bén ¢ yéu td nudc ngoai thi nang lyc ky két tuan theo theo phap luat ap dung cho mdi

bén, khong duong nhién 1a luat Viét Nam;

(iv) hinh thtrc cta trong tai khong phu hop nhitng quy dinh nhu di dé cap. Truong hop thoa thudn trong
tai ban dau bang 151 n6i hay bang hinh thirc khac nhung cac bén c6 sy stra d6i va thay ddi bang hinh thirc

van ban dung vé6i quy dinh phap luat thi vin duoc chap nhan;

(v) viéc x4c 1ap thoa thuan trong tai dién ra khi mot trong cac bén bi ltra dbi, de doa, cudng ché hoic ¢o

tuyén bd thoa thuan trong tai 1a vo hiéu; va
(vi) thoa thuan trong tai vi pham diéu cam cua phap lut.
Thoa thuan trong tai khong thuc hién duoc

Khi thoa thuan trong tai roi vao mot trong cac trudng hop sau thi thoa thuan d6 sé khong thé thyuc hién dugc:
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(i) khi cac bén di c6 thoa thuan giai quyét tranh chip tai Trung tAm trong tai nhung Trung tdm trong tai

bi chdm dit hoat dong ma khong co td chire khac thira ké va sau do khong xac 1ap théa thuan khac;

(i1) cac bén da lya chon Trong tai vién trong tai vu viéc, nhung tai thoi diém tranh chép xay ra, trong tai

vién tir chdi hodc khong thé tham gia giai quyét tranh chip va cac bén khong c6 thoa thuan thay thé; hoic

(iii) cac bén thoa thuan sir dung Quy tic td tung trong tai ctia Trung tAm trong tai khac véi Trung tim
trong tai da lya chon dé giai quyét tranh chap, tuy nhién Trung tim trong tai nay khong cho phép sir dung

Quy tic t6 tung trong tai khic. Cac bén ciing khong c6 thoa thuin khéac dé thay thé.

1.5. Tinh rang bugc va khong rang bujc

Tinh chét rang budc cta thoa thuan trong tai gitta cac bén ky két ciing giéng nhu nhitng thoa thuan dan su khéc.
Tuy nhién, d6i voi trudng hop nha cung cip hang hoa, dich vu dinh kém sin didu khoan vé giai quyét tranh chap
tai trong tai thi nguoi ti€u dung van co quyén duoc tu do lua chon khéi kién tai Trung tdm trong tai hay Toa an.

Noi cach khac, nha cung cép hang hoa, dich vu chi co6 thé khoi kién tai trong tai khi nguoi tiéu dung chép thuan.

2.1. Khoi kién
Pon khdi kién va hé so lién quan

Bén yéu cau (nguyén don) phai giri don khoi kién dén Trung tdm trong tai. Riéng dbi véi tranh chip giai quyét
bang Trong tai vu viéc thi nguyén don giri don khoi kién cho bi don. Pon khéi kién phai dam bao bao gom cac

ndi dung sau:
(1) thong tin dia diém, thoi gian xac 1ap don khéi kién;
(i1) thong tin cua cac bén va nguoi lam chung;
(iii) tom tit noi dung tranh chép;
(iv) néu co sé va chung ctr khoi kién;
(v) néu yéu cau ciia nguyén don dbi véi tranh chap va gia tri vu tranh chap; va

(vi) thong tin Trong tai vién do nguyén don lya chon hodc dé nghi chi dinh.
Thoa thuan trong tai va céc tai li€u co lién quan can dugc duge ndp kém cung don khaoi kién. Thém nira, trong
truong hop don khéi kién lai ciia bi don vugt qua pham vi cac bén thoa thuan trong tai thi nguyén don c6 quyén

phan doi va trinh bay ro trong ban tuy bao vé cia minh.
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Ddi v6i bén duge yéu cAu, sau khi nhan duoc don khoi kién va tai liéu kém theo tir Trung tam trong tai hoac
nguyén don, trong thoi han 30 ngay néu cac bén khong c6 thoa thuin khac vé thoi han gii ban tu bao vé va
Trung tdm trong tai khong co quy tic khac, thi bj don phai giri ban tu bao vé gdm céc ndi dung sau:

(1) thong tin dia diém, thoi gian soan ban tu bao v¢;

(11) thong tin cua bi don;

(ii1) néu co s¢ va chung cu ty bao v¢; va

(iv) thong tin Trong tai vién do bi don lga chon hodc dé nghi chi dinh.
Bén duoc yéu cdu ciing can luu ¥ rang néu cho rang tranh chip phat sinh 1a khong thudc pham vi giai quyét ciia
trong tai hay thoa thudn trong tai vo hiéu hay khong thé thuc hién duoc thi bat budc ghi 1d trong ban tu bao vé.

Truong hop bi don khong tién hanh ndp ban ty bao v¢ thi thu tuc tb tung trong tai khong bi gidn doan ma van

tiép tuc dugc tién hanh.
Thoi han t6 tung trong tai va thoi hiéu khoi kién

Phap luat Viét Nam khong quy dinh thoi han t6 tung trong tai ma chi quy dinh vé thoi diém bat dau va thoi diém
cham dut hoat dong trong tai. Thoi diém bat dau té tung trong tai tinh tir thoi diém Trung tam trong tai hay bi
don nhan dugc don khoi kién ctia nguyén don. Cac bén dugc phép thoa thuan khac veé thoi diém bt dau t6 tung
trong tai hodc chip nhan quy tic cua Trung tAm trong tai néu quy dinh lién quan. Thoi diém cham dut 13 khi co

phan quyét trong tai quyét dinh giai quyét toan bo nodi dung tranh chap.

Con dbi voi thoi higu khoi kién, theo nguyén tic chung ctia Luat Trong tai thuong mai I 02 nam ké tir thoi diém
quyén va loi ich hop phap cac cac bén bi xam pham, thoi hiéu khai kién cé thé quy dinh khac trong cac luat
chuyén nganh. Cac bén can luu ¥ vé thoi diém ma minh biét hodc budc phai biét rang quyén va loi ich hop phap

ctia minh bi xdm pham dé tién hanh thu tuc t6 tung.
2.2. Thim quyén
Pham vi
Céc tranh chap thudc pham vi tham quyén giai quyét ciia trong tai dugc ghi nhan trong quy dinh phap luét, cu
thé: )
(1) tranh chap phat sinh tir hoat dong thuong mai;

(ii) tranh chap phat sinh giira cac bén trong do it nhat mot bén c¢6 hoat dong thuong mai; va

(iii) theo quy dinh phap luat khac co quy dinh giai quyét tranh chap tai trong tai, vi du nhu Luat Dau tu,

B0 luat Hang hai; v.v..
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Ra phan quyét

Phdn dinh tham quyén véi Toa én

Céc bén can hiéu o viéc phan dinh thim quyén giita Toa an va trong tai dé bat dau thu tuc t6 tung pht hop va
tranh mat thoi gian, chi phi khong can thiét. Theo Cong wéc New York va phap luat Trong tai Viét Nam, Toa an

s€ tra lai don kién va tai liu can cr néu:
(1) gitra cac bén co6 ton tai thoa thudn trong tai cd hi¢u luc;

(il) mot trong cac bén di yéu cau giai quyét tranh chip tai trong tai va Hoi dong trong tai dang tién hanh

xu ly; hodc

(ii1) cac bén c6 thoa thudn gidi quyét tranh chép tai Toa 4n va trong tai ma mot bén da khai kién tai trong
tai.
Dbi véi cac trudng hop Toa an di thy Iy don khai kién: trudng hop néu Toa an di thy 1y tranh chp nhung roi
vao cac truong hop phai wu tién giai quyét tai trong tai thi Toa an ra quyét dinh dinh chi giai quyét vu an va tra
lai don khdi kién cung tai li€u lién quan theo diém g khoan 1 Piéu 217 Bo luat TS tung Dan sy 2015. Con truong
hop Toa an da giai quyét xong cip so tham nhung dén cap phuc tham méi phat hién tranh chap khong thudc
thAm quyén ciia Toa an thi Toa an phiic tham hily ban 4n so thim va ra quyét dinh dinh chi vu an, tra don khoi

kién kém tai li¢u lién quan.

Can luu ¥ truong hop néu thoa thuan trong tai ban dau khong rd rang vé hinh thirc trong tai va td chirc trong tai
cu thé thi vu viéc van thudc tham quyén giai quyét ctia trong tai néu cac bén c6 sy thoa thuan lai vé cac van dé

nay. Truong hop cac bén khong thé thoa thudn lai thi giai quyét tranh chip theo yéu ciu cia nguyén don.

Trudng hop cic bén c6 thoa thuan vé Toa an ddi voi cac hoat dong trong tai nhu Toa an ap dung bién phap khan
cAp tam thoi, triéu tp ngudi lam ching, thu thap ching ct, thay doi trong tai vién, v.v... thi cdn ghi 15 tén cta

Tda an va thoa diéu kién tham quyén 1a Toa an nhan dan cip tinh, thanh phd tryc thudc trung wong.
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2.3. Bign phdp khin cép tam thoi

Khac voi Phap 1énh trong tai thwong mai 2003 trude day, hién nay phap luat da ghi nhan tham quyén ctia trong
tai trong viéc 4p dung bién phap khan cip tam thoi. Theo d6, mot trong cac bén cia tranh chép co thé yéu cau
Tda 4n hay trong tai 4p dung bién phap khan cip tam thoi, viéc yéu cau Toa 4n ap dung nhu vdy khong dong

nghia viéc bac bo thoa thuan giai quyét tranh chap tai trong tai.

Pham vi 4p dung bién phap khan c4p tam thoi ctia trong tai gidi han trong pham vi yéu cau ctia cic bén trong
tranh chap. Cac bén khong thé yéu cau trong tai 4p dung bién phap khan cap tam thoi v6i bén thir ba khong trong
quan hé tranh chap va bén th ba ciing khong c6 quyén yéu cau ap dung voi cic bén trong tranh chip. Cac bién
phap khan cip tam thoi thudc thim quyén ctia Hoi dong trong tai theo khoan 2 Diéu 49 Luat Trong tai thuong
mai 2010 la:

“a) Cam thay déi hién trang tai san dang tranh chdp;

b) Cém hodc budc bat ky bén tranh chcfp ndo thue hién mot hodc mét sé6 hanh vi nhat dinh nham ngan

ngira cac hanh vi anh hieong bat loi dén qua trinh t6 tung trong tai;

¢) Ké bién tai san dang tranh chap;

d) Yeéu cau bao tén, cat tri¥, ban hodc dinh doat bat ky tai san nao cua mot hodc cac bén tranh chcfp;
d) Yéu cau tam thoi vé viéc tra tién gitka cdc bén;

e) Cam chuyén dich quyén vé tai san doi voi tai san dang tranh chdp.”

Céc bén khi c6 mong mudn ap dung bién phap khan cap tam thoi can phai lam don giri ¢én Hoi dong trong tai
va thuc hién nghia vu bao dam tai chinh thong qua viéc giri mot khoan tién, kim khi quy, da quy hodc gidy to
cb gia voi gia tri an dinh twong duong véi gia tri thiét hai c6 thé phat sinh tir viée 4p dung bién phap khan cép

tam thoi do Hoi déng trong tai an dinh.
2.4. Trong tai vién

Déi véi thoa thuan vé thanh phan trong tai, phap luat Viét Nam tiép thu tir Luat Trong tai mdu UNCITRAL ciing
nhu quy tic ctia cac Hiép hoi trong tai thuong mai cac qudc gia khac. Cu thé, cho phép cac bén duoc quyén thoa
thuan Hoi dong trong tai gdbm mot hodc nhiéu trong tai vién. Trudng hop cac bén khong co thoa thuan thi s6

luong trong tai vién trong mot Hoi dong trong tai ba (03) nguoi theo Luat Trong tai thwong mai.

Phép luat Viét Nam ton trong su tu do thoa thuan gitra cac bén vé viéc thanh lap Hoi déng trong tai. Tuy thudc

vao thoa thuan hay quy tic ctia Trung tAm trong tai ma cac bén da lua chon thi quy trinh va thoi han lwa chon
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trong tai vién s& c6 sy linh hoat khac nhau. Luat Trong tai thuong mai ciing dwa ra nguyén tic chung déi véi
truong hop cac bén khong c6 thoa thuan khac hay quy tic clia Trung tm trong tai khong ¢ quy dinh khac. Cu

thé:

Trudng hop thanh 1ap Hoi dong trong tai tai Trung tdm trong tai: trong thoi han 30 ngay, ké tir thoi diém bi don
nhan dugc don khoi kién thi bi don phai thong bao cho nguyén don thong tin cta trong tai vién ma minh lya
chon hodc ¢ thé d& nghi Chu tich Trung tim trong tai chi dinh trong tai vién cho minh. Truong hop qua thoi
han trén ma bi don chua chon dugc trong tai vién cting nhu khong dé nghi chi dinh trong tai vién thi Chu tich
Trung tam trong tai s chi dinh trong tai vién cho bi don trong thoi han 07 ngay, ké tir khi hét han quy dinh chon

trong tai vién cua bi don.

Con d6i véi thoa thuan trong tai lya chon mot trong tai vién duy nhét giai quyét nhung cac bén khong thong
nhét chon trong tai vién trong thoi han 30 ngay, ké tir thoi diém bi don nhan don khéi kién thi mot bén hodc cac

bén c6 thé yéu cau Chu tich Trung tdm trong tai chi dinh trong tai vién duy nhét.

Trudng hop thanh 1ap Hoi dong trong tai vu viée, twong tu nhu trudng hop (a) thi sau 30 ngay néu bi don khong
thong bao cho nguyén don vé lya chon trong tai vién ctia minh thi nguyén don c6 quyén yéu cau Toa an c6 tham

quyén chi dinh trong tai vién cho bi don.

Con d6i voi thoa thuan trong tai lya chon mot trong tai vién duy nhét giai quyét nhung cac bén khong théng
nhat chon trong tai vién trong thoi han 30 ngay, ké tir thoi diém bi don nhan don khéi kién thi mot bén hodc cac

bén co thé yéu cau Chu tich Trung tAm trong tai hodc Toa an c6 tham quyén chi dinh trong tai vién duy nhat.
2.5. Ludt ap dung gidi quyét tranh chdp

Nguyén tic ti chil cia cac bén (principle of party autonomy) 1a dic trung ctia quy trinh giai quyét tranh chap
trong tai, luon dugc xem trong hon ca va dugc don nhan & hau hét cac quéc gia trén thé gidi ké ca Viét Nam.
Dbi véi tranh chép ¢ yéu t6 nudc ngoai, lwa chon luat ap dung khong bét budce phai c6 trude khi xay ra tranh
chép, mién 12 cac bén dat duoc thoa thuan chung vé phép luat ap dung giai quyét tranh chép. Nguoc lai néu cac
bén khong c6 thoa thuan lién quan thi Hoi dong trong tai ap dung phap luat ma Hoi dong cho 1a phu hop nhit
v6i tranh chip va khong c6 quy dinh rang budc Hoi dong trong tai s& chon hé théng phap luat ctia mét trong hai

bén tranh chap.

Trong trudng hop phép luat ap dung 1a phap luat Viét Nam nhung khong c6 quy dinh lién quan dén ndi dung
tranh chép thi Hoi dong trong tai dwoc quyén 4p dung tip quan qudc té dé giai quyét tranh chip néu viéc ap

dung khong trai voi cac nguyén tic co ban cua phap luat Viét Nam, vi du nhu Incoterm.
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2.6. Quyén phan doi

Tiép thu tir Luat Trong tai miu UNCITRAL, Luat Trong tai thuong mai quy dinh vé mat quyén phan di nham
bao vé quyén va loi ich hop phap cua céc bén trong té tung trong tai. Ngoai ra, muc dich khac ctia quy dinh mét
quyén phan d6i nham nhic nhd cac bén chi dong phat hién kip thoi cac vi pham trong t tung trong tai dé yéu

cau Hoi dong trong tai xu 1y.

Theo d6, quy dinh vé mit quyén phan d6i dugc hudng din tai Pidu 6 Nghi quyét s 01/2014/NQ-HDTP hudng
dan thi hanh mot sb quy dinh Luat Trong tai thuong mai. Cu thé, cach giai thich tai Nghi quyét
01/2014/NQ-HDPTP la phu hop véi UNCITRAL, néu mot bén phat hién c6 vi pham phap luat td tung trong tai
hoic thda thuan trong tai ma van tiép tuc thuc hién td tung trong tai va khong phan ddi voi Hoi déng trong tai,
Trung tAm trong tai trong thoi han quy dinh thi mat quyén phan ddi tai Trong tai, hodc tai Toa an d6i v6i nhitng
vi pham d6. Vi 1& d6, khi mét trong cac bén yéu cau Toa an vé vi pham da dé cap thi Toa an c6 nhiém vu phai
thu thap, kiém tra céc tai liéu, chimg ctr lién quan dé xac dinh dbi v6i yéu cau dé, mot hodc cac bén co mét
quyén phan dbi hay khong. Nhu vay, Toa an c6 quyén quyét dinh ngay ca khi mot hodc cac bén da mat quyén

phan dbi trong truong hop Toa an xét thay co di cin cir dé chdp nhan hodc khong chip nhéan yéu cau.

3.1. Tinh chung tham ciia phdn quyét trong tai

Theo tinh than ciia Cong udc New York, phan quyét trong tai 13 nhitng quyét dinh do trong tai vién ban hanh dé
giai quyét mot phan hodc toan b van dé thudc tranh chip duoc yéu cau giai quyét, phan quyét mang tinh chung
thim va hiéu luc rang budc. Theo d6, Cong udc New York ghi nhan gia trj ciia quyét dinh timg phan (partial

award), phan quyét so bo trong bdi canh “chung thim” 13 trong mbi twong quan véi timg van dé tranh chap.

Con dbi véi phap luat Viét Nam, dé mot quyét dinh trong tai 1a phan quyét trong tai thi can thoa méan 02 yéu t6:
(i) quyét dinh nham giai quyét toan bo ndi dung tranh chap dugc yéu cau giai quyét va (ii) chdm dut t6 tung
trong tai. Ngoai ra, Hoi dong trong tai ¢ thé sira chita va ban hanh phan quyét bd sung khi c6 yéu cau cia cac

bén hodc chu dong sira theo quy dinh phap luat.

Céc bén can phéan biét viéc ding ky phan quyét va cong nhan thi hanh phan quyét. Pang ky phan quyét trong
tai 4p dung cho tranh chap giai quyét bang trong tai vu viéc (ad-hoc), trén thyc té khi trong tai ra phan quyét ma
mdt bén khong thi hanh phan quyét thi bén con lai duge quyén ndp hd so ding ky phan quyét 1én Toa an, sau
d6 yéu cau Co quan thi hanh an dan sy ¢6 thim quyén dé cudng ché bén phai thyc hién nghia vu thi hanh phan
quyét. Con cong nhan va thi hanh phan quyét ap dung ddi v6i phan quyét ciia trong tai nuwdc ngoai s& duogc trinh

bay trong phan sau.
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Xem xét tw phap

Dé dam bao tinh chat nhanh chéng, linh hoat khi giai quyét tranh chap bang trong tai cling nhur mong mudn Toa
an can trong khi xem xét cin ctr va ra quyét dinh viéc huly phan quyét trong tai nén trong qué trinh xay dung
phap luat trong tai, cac nha lam luat di quyét dinh khong c6 thi tuc giam ddc thdm phan quyét cua trong tai tai
Tda an. Phéap luat dam bao tinh chung tham ctia phan quyét nén cac bén khi c6 khiéu nai lién quan thi yéu cau

Tda 4n xem xét trén co s vé hity phan quyét trong tai.
3.2. Phdn quyét nwéc ngoai

Phén quyét trong tai nuwdc ngoai chi dugc thi hanh tai Viét Nam khi thoéa méan cac diéu kién: (i) c6 yéu cau dugc
thi hanh tai Viét Nam va (ii) dugc Toa an Viét Nam cong nhén va cho thi hanh. Thoi hi€éu ngp don yéu cAu cong

nhan va thi hanh phan quyét trong tai nude ngoai 1a 03 nam ké tir ngay phan quyét c6 hiéu luc.

Theo Cong wdc New York, phan quyét trong tai nudc ngoai khi phan quyét trong tai d6 duoc ban hanh trén lanh
thd ctia qudc gia khac quc gia dugc yéu cau cong nhan va cho thi hanh. Mic dit c6 mau thuan véi khoan 3 Piéu
8 Luat Trong tai thuong mai vé dia diém giai quyét tranh chap duogc tién hanh trén lanh tho Viét Nam thi phan
quyét phai duoc coi la tuyén tai Viét Nam ma khong phu thudc vao noi Hoi dong trong tai tién hanh phién hop
dé ra phan quyét d6. Trong trudng hop trong tai thanh lap theo phap luat Viét Nam ban hanh phan quyét ngoai
13nh thd Viét Nam thi luc nay néu chiéu theo Luat Trong tai Viét Nam thi ddy 1a phan quyét trong tai Viét Nam
nhung néu chiéu theo Piéu 1 Cong wéc New York thi day 1a phan quyét trong tai nudc ngoai. Tuy nhién, Viét
Nam 14 thanh vién ctia Cong udc New York nén khi d6 phai ap dung theo Cong udc, tirc dy 1a phan quyét trong
tai nudc ngoai. Phan quyét ndy dugc cong nhan va cho thi hanh tai Viét Nam boi Toa an Viét Nam va Toa an

cling c6 thdm quyén huy phan quyét nay.

V& nghia vu chimg minh, Cong uéc New York quy dinh nghia vu nay thudc vé bén phai thi hanh va Bo luat T6
tung DAan su cling ghi nhan tinh than nay. Nhung trén thuc té, Toa 4n van yéu cau bén duoc thi hanh phai cung
cap thém tai liéu, chimg c& ngoai nhitng ching ctr duoc quy dinh phéap luat dé chimg minh phan quyét khong

thudc cac trudng hop bi tir chdi thi hanh.

Vé thu tuc chung dé yéu cau cong nhan va thi hanh phan quyét trong tai nudc ngoai dugc trinh bay khai quat

nhu sau:
Buéce 1: Nop ho so

C4 nhén, t6 chtrc yéu cau cong nhan va cho thi hanh phan quyét cua Trong tai nudc ngoai tai Viét Nam phai truc

tiép hodac thong qua nguoi dai dién cia minh nop don yéu cau Bo Tu phap Viét Nam.
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Bur6e 2: Chuyén hé so yéu cau cho Toa dn Viét Nam ¢é tham quyén

Trong thoi han 05 ngay, ké tir ngay nhan dugc don khoi kién va cac tai liéu kém theo, B6 Tu phap s& chuyén hd

so dén Toa an c6 thim quyén.
Bue6e 3: Tiép nhdn va thy Iy hé so

Trong thoi han 05 ngay, ké tir ngay nhan dugc ho so, Toa an c6 thim quyén kiém tra hd so dé thy 1y va thong bao

cho cé nhan, t6 chirc phai thi hanh cudng ché va Vién ki€m sat cung cap.
Buoc 4: Xem xét ho so

Trong thoi han 02 thang ké tir ngay thu 1y, trir truong hop qua trinh xét don bi dinh chi theo quy dinh cta phap
luat, Toa an s& ra quyét dinh t6 chirc phién toa dé xét don yéu cau va duoc tién hanh trong thoi han 20 ngay ké tir

ngdy ban hanh quyét dinh.
Buoc 5: Phién toa

Phién toa dé¢ xem xét don yéu cau s€ dugc tién hanh boi mdt hoi dong gom ba tham phan dudi sy gidm sat cua
mot cong to vién cua Vién kiém sat cung cap. Trur truong hop dinh chi, Toa an sé€ ra quyéet dinh cong nhan va cho

thi hanh phan quyét ciia trong tai nudc ngoai ctia Toa an (“Quyét dinh cong nhan™).

Buée 6: Giri quyét dinh cong nhdn va cho thi hanh phan quyét ciia Trong tai nuée ngoai ciia Toa dn (“Quyét

dinh”)

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh cong nhan va cho thi hanh hodc khong cong nhan phan quyét
cua Trong tai nudc ngoai tai Viét Nam, Toa an phai gtri Quyét dinh cho duong sy hodc ngudi dai dién hop phap

cua ho, Bo Tu phap, Vién kiém sat cung cép.
Budéce 7: Khdng cdo quyét dinh cia toa dn

Céc bén lién quan c6 quyén khiéu nai Quyét dinh trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc quyét dinh do.
Vién trudong Vién kiém sat cap tinh hodc Vién truong Vién kiém sat tdi cao ciing ¢6 quyén khang nghi Quyét dinh.
Thoi han khang nghi 14 07 ngay d6i voi Vién kiém sat cp tinh va 10 ngay doi v6i Vién kiém st tdi cao, ké tir

ngdy nhan dugc quyét dinh.
Buoc 8: Xem xét khang cao, khang nghi

Viéc cong nhan va thi hanh phan quyét cubi ciing s& do Toa an tdi cao quyét dinh trong vong 01 thang ké tir ngay

nhan dugc don khang cao hodc khang nghi (“Quyét dinh ctia Toa an Ti cao”).

26 - ADR & Arbitration Guide 2022



Bue6e 9: Yéu cau thi hanh phdn quyét

Quyét dinh ctia Toa an tdi cao c6 hiéu lyc ké tir ngay thi hanh va c6 thé bi khang nghi theo thu tuc giam ddc tham,

tai tham theo quy dinh cta phap luat./.
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Ngay nay, s6 luong cac vy tranh chap thuong mai trong pham vi qudc té cling nhu qubc gia ngay cang gia ting
va phat trién vé muc do phtrc tap. Ciing véi hinh thirc ndp don khoi kién tai cac toa an ¢6 tham quyén, cac bén
d3 chuyén hudng sang Giai quyét Tranh chip Thay thé (ADR) (ching han nhu theo co ché trong tai, hoa giai
va thuong luong) dé giai quyét tranh chdp mot cach hiéu qua. Tuy nhién, cac co ché giai quyét tranh chip noi
trén van c6 nhitng wu va nhuoc diém riéng, doi hoi khach hang can phai can nhic ky ludng khi lwa chon ap

dung.

Tir 1& trén, quy trinh lién thong trong tai va hoa giai cung cap cho ngudi ding mot phwong tién giai quyét xung
dot linh hoat va hiéu qud hon trong bdi canh kinh doanh hién dai. Quy trinh lién thong, hay con goi la co ché
lién thong, 1a mot quy trinh st dung dong thoi trén mot phuong thitc ADR don 16. Phuong phap ndy mang lai
trién vong 16n trong viéc giai quyét tranh chép, vi khach hang vira khic phuc duoc nhimng bat loi khi ap dung

ADR riéng biét, vira tan dung nhiing loi ich va wu diém tir cac co ché ADR nay.

Thu tuc lién thong co thé c6 nhiéu hinh thtrc khac nhau tuy thudc vao trinh ty c4c giai doan trong thu tuc chung,

ching han nhu Thuong luong - Trong tai, Trong tai - Hoa giai (Arb - Med), Hoa giai - Trong tai (Med - Arb).

Can ctr Didu 9 va Piéu 38 Luit sd 54/2010/QH12 ngay 17/06/2010 vé Trong tai Thuong mai (“Luét Trong tai
Thwong mai 2010” - Luat TTTM 2010), trong qua trinh t5 tung trong tai, cac bén c6 quyén ty do thuong luong,

thoa thudn voi nhau vé viée giai quyét tranh chép.

Cho dén nay, Quy tic t6 tung trong tai cua Trung tm Trong tai Qudc t& Viét Nam (“Quy tic VIAC”) ciing phap
luat hién hanh van chua quy dinh cu thé vé vai tro cua Hoi dé)ng Trong tai ddi véi qué trinh thuong lugng gitra
cac bén tranh chip. Cu thé, quy dinh phap luat chi méi ghi nhan thuong luong 13 mét trong nhitng phuong thirc
dugc phép sir dung trong qua trinh giai quyét tranh chap bang thwong mai. Nhu vdy, nhin chung thi cic bén
dugc phép tién hanh quy trinh thuong luong ma khong phai chiu bat ky sy rang budc phap 1y nao vé mat tha

tuc.

Mit khac, cling vi su thiéu ving quy dinh lién quan trong cac quy tic t6 tung trong tai va phap luat hién hanh
ma tién trinh thuong luong dugc dién ra theo co ché tir giai quyét gitra cic bén. Do d6, khac vai co ché hoa giai,
cac bén trong thuong luong c6 thé ty minh ban bac, giai quyét tranh chip ma khong can sy hién dién cta bén

thr ba trung gian dé hd trg hodc dua ra quyét dinh cubi cung.

Mot cude thuong luong giai quyét tranh chap duoc coi 1a thanh cong khi cac bén di dén quyét dinh chim dut
giai quyét vu tranh chap va mot thoa thuan dan xép dugc théng qua. Khi 6, Hoi déng Trong tai s& cin cir vao

Diéu 30.1.d Quy tic VIAC nham dinh chi giai quyét vu tranh chép.
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Can luu ¥ rang ddy 1a mot thu tuc hai cdp. O giai doan dau, tit ca cac Bén sé cb ging giai quyét cac xung dot cua
minh véi sy gitp d& cta hoa giai vién. Trong trudng hop hoa giai khong thanh, cac bén ap dung t6 tung trong tai
- giai doan thtr hai va ciing 13 giai doan cubi ctng cta thu tuc ndy. Viéc st dung Med - Arb trong VIAC co ban
1a twong ty theo cach hiéu thong thuong vé trinh tw dién ra thi tuc nay. Hon nita, cac giai doan dau tién (Hoa giai)
cling nhu sau d6 (Trong tai) 1an luot tuan theo Quy tic hoa giai cia VMC va Quy tic trong tai cia VIAC nhu

sau:

“Thir nhat, cdc Bén bat dau hoa gidi va thanh todn chi phi hoa gidi theo Quy tdc hoa gidi va Biéu chi
phi hoa gidi ciia Trung tam Hoa gidi Viét Nam (VMC). Néu hoa gidi khong thanh cong, mot bén sé bat

ddu té tung trong tai tai VIAC theo Quy tdic trong tdi ciia VIAC.”

Trong trudng hop vu viée chuyén sang giai doan trong tai, thi hoa giai vién diéu hanh phién hoa giai (giai doan
dau tién) ciing s& kiém nhiém vai tro cta Trong tai vién trong cting vu viéc d6. Ho vay thuong dugc goi bang
cum tu “Med-Arb trung 1ap”, hodc don gian hon 1a “Med-Arbiter”. Tuy nhién, cach goi nhu vay khong xuét hién
trong thyc tién hanh nghé tai Viét Nam, viy nén tuy vao timg giai doan trong thi tuc Med-Arb ma Med-Arbiter

duoc xem 1a Hoa gidi vién va/hodc Trong tai vién.

Can luu ¥ rang theo quy dinh tai Diéu 9.2.d Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP ngay 24/02/2017 ctia Chinh phu vé
hoa giai thuong mai (“Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP”) thi hoa giai vién khong dugc dong thoi 1a Trong tai vién
dbi v6i cung vu tranh chap dang hodc da tién hanh hoa giai, trir trudng hop céc bén co thoa thuan khac. Do do,
c4 hai bén nén néu rd rang trong cac thoa thuan ciia Med-Arb rang hoa giai vién diéu phdi cac tranh chap cta ho

s& kiém nhiém vai tro trong tai khi hoa giai khong thanh cong va cac bén tiép tuc giai doan td tung trong tai.
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2.1. Uu diém ciia co ché Hoa gidi - Trong tai

Trong s6 céc loai thi tuc lién thong hién nay, Med - Arb 1a lua chon phd bién nhat ctua khach hang dé giai quyét
xung dot mot cach hiéu qua. Loi ich ciia né khong chi vugt troi so voi cac phuong phép giai quyét tranh chap

ddc lap khac ma con dat dugc két qua lau dai.
Med-Arb gitip tinh gian thoi gian va chi phi trong qud trinh gidi quyét tranh chdp
St dung phuong thirc Med-Arb c6 thé tiét kiém tién bac va thoi gian cho cc bén trong tranh chip.

Vé khia canh chi phi, ca hai bén khong can chi dinh mot Trong tai vién méi va chuan bi cho cac quy trinh tién
t6 tung dai dong va ton thoi gian khac néu hoa giai khong thanh cong, vi Hoa giai vién s& chuyén sang vai tro
ctia mot Trong tai vién dé tiép tuc giai quyét tranh chip. Mt khac, khi cac bén bat dau quy trinh Med-Arb tai
VMC, cac bén s& dugc VMC hoan lai 15% phi hoa giai ngay sau khi cac bén bat dau hoic tiép tuc t6 tung trong
tai tai VIAC. Nhu vay, cac bén dugc huong lgi 15% phi hoa gidi so véi truong hop chi thuc hién thu tuc hoa
giai hodc thu tuc t tung trong tai, vi Biéu phi hoa giai cia VMC khong quy dinh vé hoan phi hoa gii trong

truong hop phién hoa giai da duogc t6 chire (du khong hoa giai thanh).

Dbi véi van dé thoi gian giai quyét, ndi dung tranh chap c6 thé duoc cat giam vé s6 lwong do cac bén da thoa
thuan xir 1y ké tir trong giai doan hoa giai. Do do, cac van dé di thong nhit s& dugc giai quyét ngay tir cac giai

doan sém hon (hoa giai), va chi nhimg van d& con lai s& duoc chuyén sang thu tuc sau (trong tai).
Hiéu luc thi hanh giita cac bén

Dt tao co hoi dé cac bén lién quan tién hanh thu tuc hoa giai, phuong phap Med-Arb ciing dam bao dua ra mot

két qua giai quyet cudi cung.

Nhu d3 trinh bay tai phan trén, viéc cac bén khoi dong phuong thire trong tai va hoa giai trong thu tyc lién thong
Med-Arb s& chiu su diéu chinh ctia Quy tic VIAC, Quy tic VMC (cung cac van ban quy pham phap luét trong

linh vuc trong tai, hoa giai).

Trong trudng hop céc bén thdng nhit giai quyét bat ky hay toan bd van dé phat sinh trong tranh chap ngay tir
giai doan, cic bén phai lap bién ban hoa giai thanh trén co s¢ Khoan 1 Diéu 15 Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP.
Bién ban hoa giai thanh s& c6 hiéu luc thi hanh d6i v6i cac bén theo quy dinh trong Bo luat T tung Dan sy 2015.
Can luu ¥ rang khi giri don yéu cau cong nhan két qua hoa giai thanh dén Toa an, ngudi cd nghia vu giri phai

dinh kém theo bién ban hoa giai thanh.

Déi voi truong hop cac bén chuyén sang giai quyét tranh chip trong giai doan t6 tung trong tai, phan quyét
trong tai la chung tham va co gia tri bét budc véi tat ca cac bén, can ctt Khoan 5 Piéu 4 Luat TTTM 2010 va

Khoan 5 Diéu 32.
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Quy tic VIAC.

Tom lai, cho du cac bén giai quyét tranh chap bing cac thoa thuan chung (giai doan hoa giai) hay theo thu tuc

trong tai, huéng xir Iy nay s& mang tinh rang budc va c6 hiéu luc ddi véi tit ca cac bén trong tranh chép.
Cdc bén trong tranh chdp cé xu hudng hoa gidi mot cach thién chi va hop tac hon

Ngay tir khi budc vao tién trinh hoa giai trong Med-Arb, cac bén c6 thé nhan ra rang Hoa giai vién sé dinh doat
két qua chung cudc néu ho khong thé dong thuan vé cach thirc giai quyét tranh chap. Do do, tit ca cac bén s&
¢ gang dé tranh nhitng phat sinh tiéu cuc va thé hién thai ¢ hoa thuan v6i nhau hon nham dat duoc mot két

qua tét dep va thanh cong.
2.2. Nhwoe diém ciia co ché Hoa gidi - Trong tdi
Dong thai thuc ép cdc bén tir Hoa gidi vién

Med-Arb va cac quy trinh lién thong khac duoc biét dén véi viée cho phép mot bén thir ba trung 1ap dwa ra quyét
dinh cubi cung. Tuy nhién, dic tinh niy c6 thé ddn dén tinh hudng hoa giai vién thic ép cac bén thuc hién theo
mong mudn cta Hoa giai vién (diéu nay thuong xay ra voi cac Hoa giai vién ap dung chién thuat “manh tay”

v6i cac bén trong tranh chdp), dwa ra hai hé qua nhu sau:

(i) thit nhdt, thoa thuan cia cac bén tranh chap c6 thé phan dnh y chi ctia Hoa giai vién hon 1a ¥ chi

cua ho; va/hoac

(ii) thit hai, mot hodc tat ca cac bén tranh chap cam thiy bi phdt 10, khong duoc tén trong hodc bi
ddi xt bat cong, do do6 tao ra tac dong ti€u cuc dén moi quan hé cta cac bén lién quan.

Cdc lo ngai vé théng tin bdo mdt

Can ¢t Khoan 2 Diéu 4 va Biéu Khoan 2 Diéu 9 Nghi dinh $6 22/2017/ND-CP, thong tin lién quan dén vu viéc
hoa giai phai dugc gitr bi mat va hoa giai vién thuong mai c6 nghia vu bao mat thong tin vé cac tranh chép do
ho hoa giai (trir truong hop khac do cac bén thoa thuan hodc phap ludt c6 quy dinh). Mic du di nghiém cdm
hanh vi tiét 16 thong tin bi mat ctia hoa giai vién, nhung phép luat hién hanh khong diéu chinh cach thirc ma Hoa
giai vién/Trong tai vién sir dung thong tin d6 khi giai quyét tranh chap trong t6 tung trong tai nhu thé nao. Cho

dén nay, van dé trén van 1a mot trong nhiing trd ngai 16n anh huong dén viéc chon ap dung quy trinh Med-Arb.

Cu thé, tat ca cac bén tranh chap s€ c6 co hdi bay to y kién va yéu cau cua ho véi Hoa giai vién trong cudc hop
kin riéng hoac trong mdt phién hop chung tai giai doan hoa giai. Khi lam vi¢c riéng voi cac bén, Hoa giai vién
s€ nam dugc thong tin bi mat va’hodc tinh tiét méi tir mo1 bén. Pi€u nay co6 thé anh hudng dén nguyén tac doe

1ap, khach quan, vo tu ctia Hoa giai vién/Trong tai vién néu cac bén quyét dinh di dén giai doan t6 tung trong
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(chang han nhu céc thong tin nay s€ khién Hoa giai vién/Trong tai vién thién vi va/hodc c6 thanh kién véi mét

hay nhiéu bén, do &6 anh hudng dén viéc dua ra phan quyét cudi ciing cho vy tranh chap).

Mot vién canh dang lo ngai khéc 1a tat ca cac bén tranh chap cé thé giir lai thong tin trong qua trinh hoa giai vi
rui ro Hoa giai vién c6 thé mat tinh trung 14p néu ddm nhan vi tri cua Trong tai vién. Day khong chi 1a mot ganh
nang cho nhi¢m vu cua Hoa giai vién, ma con khién cac bén bd qua co hdi giai quyet xung dot mot cach nhanh

chong.
2.3. Thod thugn Hoa gidi - Trong tai

Trong nhitng nim gan déy, khi cic bén dan chuyén sang sir dung co ché lién thong nhu Med-Arb dé giai quyét
tranh chap, thoa thudn Med-Arb tir 46 ma c6 xu hudng gia ting vé mit s6 lugng. Thong thuong, thoa thuan
Med-Arb s& wu tién nguyén tic giai quyét bang tinh than thién chi cta cac bén thong qua thuong luong. Trong
truong hop khong dat duoc tiéng nédi chung, cic bén sé& tién hanh hoa giai (giai doan hoa giai trong Med-Arb).
Thoa thuan Med-Arb tiép tuc ghi nhan rang mot khi hoa giai thurong luong khong thanh cong, cic bén sé& di dén

giai doan cudi ciing trong thi tuc lién thong Med-Arb 1a tb tung trong tai.

Tuy nhién, trén day chi 1a mot s6 van dé duoc rat ra tir thyuc tidn soan thao thoa thuén, vi phép luat hién nay van
chua c6 quy dinh truc tiép vé thoa thuan Med-Arb néi riéng va cac thoa thuén ap dung thi tuc lién thong trong
tai va hoa giai khac néi chung. Du vy, trong tai va hoa giai trong thu tuc lién théng Med-Arb van chiu su diéu
chinh cua vin ban quy pham phap ludt hodc nguyén tic khac trong linh vuc trong tai, hoa giai (nhu da dé cap ¢
trén). Do vay, mot sd chil dé xoay quanh thoa thuan Med-Arb (nhu hiéu luc phap 1y, tinh rang budc cia thoa

thudn, v.v.) s€ dugc xem xét qua cac quy dinh phap luat lién quan.
Piéu kién cé hiéu luc cia Thod thudn Med-Arb

Can nhin manh réng su ton tai ciia Thoa thudn Med-Arb 1a mot trong nhitng diéu kién tién quyét dé cac bén co
co hoi giai quyét tranh chip theo co ché Med-Arb. Tuy vay, cic bén can dam bao Thoa thuan Med-Arb tuan thu

céc diéu kién c6 hiéu luc theo quy dinh phap luat nham khoi dong tién trinh Med-Arb mot cach thanh cong.

Vé diéu kién hinh thirc, thoa thuan Med-Arb phai duoc xac 1ap bang vin ban, cin ctr Khoan 2 Diéu 16 Luat
TTTM 2010 va Khoan 2 Diéu 11 Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP. Thoa thuin Med-Arb c6 thé duoc xéac lap dudi

hinh thirc diéu khoan trong hgp dong hodc dudi hinh thirc théa thuan riéng.

Vé diéu kién ngi dung, nhin chung thi Thoa thuan Med-Arb khong duoc c6 cac ndi dung vi pham diéu cdm
khong vi pham diéu cdm cta phap luat, khong trai dao dirc xa hoi, khong nham tron tranh nghia vu, khong xam

pham quyén ctia bén thir ba.
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Mit khac, vi Thoa thuan Med-Arb vin mang ban chat 1a mot thoa thuan trong tai (song song véi dic diém cia
thoa thuan hoa giai), viy nén trong qua trinh dam phan, soan thao va ky két thoa thuan Med-Arb, cac bén can
tranh cac truong hop sau day:
(i) thoa thuan bi vo hiéu theo Piéu 18 Luat TTTM 2010 va Diéu 3 Nghi Quyét s
01/2014/NQ-HDTP; hoac

(i) thoa thuan khong thé thuc hién duoc theo Diéu 4 Nghi Quyét s6 01/2014/NQ-HDTP.

Ciing can luu y rang viéc thoa thuan Med-Arb khong thé thyc hién dugc sé khong 1am mat di hidu luc phap ly

ctia chinh thoa thuan dé. Néi cach khac, giita cac bén van ton tai mot Thoa thuan Med-Arb, va cac bén co thé

thoa thuan va hiéu chinh lai dé Thoa thuan Med-Arb c6 thé dugc thuc thi giira cac bén.

Truong hop Thoa thuan Med-Arb bi v hiéu hodc khong thé thuc hién dugce va mot trong cac bén tién hanh khoi

kién tai Toa an, Toa an s€ tién hanh thu ly vu viéc dan sy nay.

Tuong tu nhu Med-Arb, Trong tai - Hoa giai (Arb-Med) 1a mot tha tuc hai cdp bao gdm cac giai doan hoa giai
va trong tai. Tuy nhién, diém khac nhau chinh giita hai co ché lién thong nay nam & trinh tu thuc hién cac ADR
noi trén. Khong giéng nhu Med-Arb, Arb-Med bat dau véi thi tuc trong tai va dua ra mot phan quyét khong

mang tinh rang bugc. Sau do, cac bén lién quan s€ cd gang gidi quyet xung dot voi su trg gitp cia hoa giai vién.
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VIAC cung cip huéng dan tuong tu vé thu tuc Arb-Med nhu sau: “Trude hét, cac Bén bt dau va tham gia t6
tung trong tai tai VIAC. Sau khi héi dong trong tai dugce thanh ldp, cdc bén dong y tam dirng t6 tung trong tai

’

dé hoa giai.’
Tai giai doan hoa giai, cac bén c6 thé tién dén mat trong hai két qua sau day:

(i) trudong hop hoa giai thanh: cac bén lap bién ban hoa giai thanh, chim dut giai doan giai quyét tranh

chap; hoac

(ii) truong hop hoa giai khong thanh: cic bén tiép tuc lai giai doan t6 tung trong tai cho dén khi Hoi dong

Trong tai thong qua phén quyét c6 hidu luc giita cac bén.

Can luu y rang cac bén c6 thé chuyén sang hoa giai bat ky lac nao trudc khi dua ra phan quyét cudi cung véi
dicu kién 1a c6 sy dong thudn cta Trong tai vién vé viéc thay doi d6. C6 mot so 1y do dé bat dau hoa giai, bao

gdm nhung khong gi6i han:

(1) cac bén mong muon som giai quyet tranh chap bang cach cat gidm cac thu tuc sau do tai trong tai; va

(i) cac bén tham gia c6 co hdi xem xét va du doan cac két qua c6 thé xay ra tir qué trinh t6 tung trong
tai.
Vai tro cua Trong tai vién va Hoa giai vién dugc thyc hién boi mot bén thir ba trung 1ap, duoc goi 1a "Arb-Medi-
ator" dé phan biét véi Med-Arbiter trong quy trinh Arb-Med. Tuy véy, cach goi nhu vay khong xuat hién trong
thuc tién hanh nghé tai Viét Nam, vay nén tuy vao ting giai doan trong thu tuc Arb-Med ma Arb-Mediator dugc

xem la Trong tai vién hodac Hoa giai vién.

Céc bén can luu y van dé cho phép Trong tai vién ddm nhan cung mdt lic vi tri Hoa giai vién trong Thod thuan

Arb-Med ctia minh nham tranh viéc vi pham quy dinh tai Khoéan 2 Piéu 19 Nghi dinh 22/2017/ND-CP.
3.1. Uu diém ciia co ché Trong tai - Hoa gidi
Co tinh hiéu qua va kha nang thuc thi

Tuong ty nhu Med-Arb, Arb-Med ciing c6 duoc nhimng lgi thé twong tu vé tinh hiéu qua ciing nhu kha ning
thuc thi. Chang han nhu, quy trinh lién thong nay st dung cting mot bén trung 1ap dé diéu phdi toan bd qua trinh
giai quyét tranh chap, do dé giup cac bén lién quan giam thoi gian giai quyét cling nhu phi chi dé bat dau mot

phuong thirc ADR doc 1ap khac.

Bén canh d6, phan quyét trong tai hodc bién ban hoa giai thanh dugc théng qua trong qué trinh giai quyét tranh
chép s& co hiéu luc rang budc cic bén tuong tu véi phuong thire Med-Arb. Cu thé, trong truong hop cac van dé

tranh chap duoc giai quyét ngay tai giai doan t tung trong tai (truéc hodc sau giai doan hoa giai), phan quyét
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quyét dugc ctia Hoi dong trong tai s& c6 hiéu luc bat budc cac bén thyc hién. Néu cac bén dat dugc tién noi
chung ngay khi hoa giai va tuyén bd chAm dit qua trinh giai quyét tranh chap, bién ban hoa giai thanh dugc 1ap

bdi cac bén s co gid tri thuc thi theo phap luat dan sy Viét Nam (nhu da phan tich tai Muc 2.c).
Cdc bén san long cdn nhdc dé xudt tir Hoa gidi vién

Mot trong nhitng diém manh ctia Arb-Med viéc cac bén trong tranh chip c6 thé nhan thirc dugc nguy co thua
kién hoic két qua khong c6 lgi khi giai quyét tranh chép tai giai doan trong tai. “Nbi s¢” nay s& khién cac bén
c6 thém dong luc dé thuc ddy tién trinh giai quyét tranh chip vao giai doan hoa giai, va do vy ma cac dé xuét,

giai phap ctia Hoa giai vién c6 xu hudng duoc chap nhan dé dang hon.
3.2. Nhwoc diém ciia co ché Trong tai - Hoa gidi
Tinh bao mat

Twong tu v6i phuong thirc Med-Arb, viéc cac bén chon cach tiét 16 thong tin bao mat trong giai doan hoa giai
mang dén nhitng lo ngai vé tinh chat khach quan ctia Trong tai vién trong qué trinh giai quyét tranh chap (da dé
cap tai Muc 2.b). Ciing vi vy ma cac bén khi tham gia vao tién trinh hoa giai theo thu tuc Arb-Med thudng c6
phan than trong khi tiét 19 tinh tiét, thong tin bi mat cho Hoa giai vién vi nhitng rii ro vé viéc Hoa giai vién
khong giit duoc tinh trung 1ap, khach quan khi chuyén sang vai tro ciia Trong tai vién.

Tuy vay, khi céc bén giir im 1ing hodc khong cung cap du cac thong tin can thiét cho Hoa giai vién, ty 1& hoa

giai thanh coéng khong dugc dam bao va viée giai quyét tranh chap kha ning cao s& tién dén giai doan t6 tung

trong tai tiép theo nham dwa ra mot phan quyét cudi ciing co gia tri rang budc cac bén./.
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Dan xép 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chip théng qua su thoa thuan gitra cac bén, thuong lién quan dén
viéc mot bén dong ¥ tra tién boi thuong cho bén kia hodc dap img yéu cau cua bén kia va bén kia dong y khong
tiép tuc khoi kién. Trong mot vu tranh chap, mdi bén hiém khi biét chic chin vé két qua giai quyét tranh chap
thong qua ban an cua Toa an hodc phan quyét cua trong tai, didu nay thuong thic ddy cac bén dat duoc két qua
giai quyét tranh chip thong qua dan xép. Viéc dan xép c6 thé dién ra truéc hodc song song v6i qué trinh td tung
va thuong dat duoc sau qué trinh thuong lugng truc tiép gitta cac bén hodc thuong luong gitra luat su cia cac

bén. Theo do, cac bén cé thé dat duoc thoa thuan thong qua (1) cude hop truc tiép hodc (2) trao doi thu ti.
1.1. Dén xép théng qua cujc hop truc tiép

Dan xép khong nhét thiét phai dién ra truc tiép, nhung mot cudc gip mit tryc tiép thuong dan dén su phdi hop
t6t hon, trao d6i thong tin hiéu qua hon va mang lai cc két qua tich cuc hon, bao gém sy hai 1ong va tin cay so
v6i céac cudc thuong lugng dién ra qua thu tir. Mot cudc hop dan xép thuong cd su tham gia cua cac bén va luat
su ciia ho dé cung nhau tim kiém giai phap cho tranh chap. Thong thuong, mdi bén va luat su ciia ho s& gip
nhau trong mot phong hop tht ba, noi luat su nhan duoc cac hudng dan tir khach hang dé thuc ddy qua trinh
thuong luong va tién hanh dan xép. Cudc hop 1a mdt cach thirc hi€u qua dé dat dugc thoa thuan trong mot khung
thoi gian nhat dinh. Ngoai ra, cac bén thuong mong mudn gip mat truc tiép d6i véi cac tranh chap phuc tap va
c6 gié tri 16n. Tuy nhién, cac bén tham gia cudc hop can hiéu ring ho can phai thwong lwong va thoa hiép dé dat

duoc thoa thuan dan xép.
1.2. Din xép théng qua trao doi thw tiv

Thoéa thuan dan xép ciing c6 thé dat dugc thong qua trao d6i thu tir giita cac bén. Cy thé, thoa thuan dan xép co
ban chat 1 mot hop dong, do d6 cac bén c6 thé dat duge thong qua dé nghi dan xép va chap nhan dé nghi dan

xep.

Pé nghi dan xép 1 dé nghi ciia mot bén vé viée giai quyét tranh chap mot cach thién chi thay vi kién tung. Dé
nghi dan xép bao gdm céc thong tin chi tiét va can thiét dé xac dinh l¢i ich ciia viéc dan xép, chang han nhu tinh
tiét vu viéc, thong tin khach hang, danh gia vu viéc va thi¢t hai du kién. Pic biét, cac diéu khoan cua dé nghi

dan Xép phai rd rang va phai thé hién v dinh dan Xép va thuc hién mot s6 nghia vu.

Viéc chap nhan dé nghi dan xép thudng phai duoc thuc hién trong mot thoi gian hop 1y va dua trén cac diéu
khoan dugc dua ra trong dé nghi. Noi cach khéc, chép nhan dan xép phai dya trén cac diéu khoan cua dé nghi

va khong stra doi cac dieu khoan ban dau cta dé nghi.
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Tuy nhién, qua trinh dan xép ctia cac bén hiém khi chi tap trung vao mot van dé. Trong hau hét cac tranh chap,
céc bén s& phai thoa thuan vé nhiéu van dé véi nhiéu giai phap kha thi khac nhau. Do d6, viéc dan xép thuong
khong chi bao gém dé nghi va chép nhén dé nghi ma dugc chia nhd thanh nhiéu dé nghi, dé nghi dbi ung va

chép nhén dé nghi.

2.1. Trung thuc thién chi

Luat su nén thién chi trong qua trinh dan xép ciing nhu khi tu van cho khach hang lién quan dén viéc dan xép.
Theo d6, trong qua trinh thoa thuin hoic dan xép, ludt su khéng duoc cung cép sai tinh tiét vy viée (hodc quy
dinh phép luat) cho bén ddi 1ap. Cung cip thong tin sai co thé xay ra trong mot sd truong hop: luat su ¢b y cung
cAp thong tin sai hodc dua ra thong tin dung mot phan nhung gay hiéu 1am twong dwong; luat su ¢ tinh khing
dinh thong tin sai dugc cung cap boi bén khac; luat su git im ling hodc khong tiét 16 tinh tiét quan trong cho

bén kia.
2.2. Hanh déng trong pham vi dwgc iy quyén va tuin theo quyét dinh ciia khdach hang

Khach hang c6 quyén quyét dinh pham vi ty quyén va luat su phai hanh dong trong pham vi Gy quyén cta

khéch hang.

Céc cudc thao luan véi ludt su vé c6 tién hanh thoéa thuan dan xép hay khong c6 thé gitp khach hanh dua ra ky
vong hop 1y va dua ra quyét dinh sang sudt hon trong qua trinh giai quyét tranh chap. Tuy nhién, quyét dinh c6
tién hanh qua trinh dan xép hay khong phu thudc vao quyét dinh cta khach hang. Luat su khéng nén bt dau
cac cudc thoa thuan dan xép ma khong c6 su cho phép ciia khach hang. Tuong ty, khi bén con lai dua ra dé nghi
dan xép, luat su khong nén dua ra phan hoi d6i véi dé nghi dan xép cho dén khi luat su tham khao ¥ kién khach
hang cta minh. Mt khac, luat su phai cung cép cho khach hang nhiing thong tin, sy kién lién quan giup khach

hang dua ra quyét dinh liéu c6 dua ra dé nghi dan xép hay chap nhan dé nghi tir bén kia hay khong.
2.3. Tudn thii quy tic nghé nghiép va quy dinh phdp ludt

Luét su phai tuan thi cdc quy tic (mg xir nghé nghiép va quy dinh phap luat hién hanh trong qua trinh thuong
luong va khong dugce hd tro hodc tu van cho khéach hang vi pham quy dinh phap luét hodc cac nghia vu phap ly
khéac. Néu mot luét su phat hién khach hang str dung dich vu cua luat su dé thyuc hién hanh vi pham t01 hodc gian
lan, thi luat su phai chdm dut viéc dai dién cho khach hang. Pac biét, nghia vu trung thanh cua luat su ddi voi
khach hang s& khong bién minh cho viéc ludt su vi pham hodc ¢b ¥ hd tro khach hang vi pham. Thoa thuan dan
xép 1a mot hop dong va khi duoc ky két s& co gia tri rang budc cac bén. Do d6, thoa thuan dan xép ciing phai

tuan theo cac quy dinh vé diéu kién c6 hiéu luc tuong tu dbi véi cac hop d@)ng khac. Vi du, mot théa thuan dan
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xép co thé bi vo hiéu va khong thé thi hanh vi luat su khong tuan thi cac quy tic tng xir nghé nghiép.
2.4. Bio vé quyén lgi ciia khdch hang

Trong qua trinh thuong luong, cac luat su ¢6 thé quén rang ho dang dai dién cho quyén loi ctia khach hang thay
vi tham gia vao mot cudc tranh luan véi mot ludt su khac. Do do, luat su phai tham khao y kién khach hang mot
cach cu thé vé qua trinh thuong lugng, bao gdm viéc c6 tién hanh dan xép hay khong, cac diéu khoan dan xép
cu thé cling nhu cach thue dan Xép. biéu nay giup luat su tham gia vao cac cudc thao luan dan Xép dua trén cac
muc tiéu ctua khach hang. No6i cach khac, sy linh hoat trong qua trinh thuong lugng cua luat su phai phan anh

mong mudn ctia khach hang sau khi luét su trao d6i v6i khach hang.
2.5. Bdao mat

Céc luat su c¢6 nhiém vu gitt bi mat cac van dé cua khach hang va cac trudng hop ma luat su c6 thé tiét 16 thong
tin cta khach hang 14 rat han ché. V&i tu cach 13 dai dién cia mot bén, luat su thong thudng sé& bi rang budc bai
thoa thuan bao mat, vi cac didu khoan giai quyét va cic van dé khac lién quan dén vu kién thuong s& 1a thong
tin bi mat khong duoc tiét 10 néu khong co sy dong y cua khach hang. Do d6, ddi voi mot théa thuan dan xép,
nguyén tic chung 1a luat su dong y khong tiét 10 cac didu khoan dan xép va thong tin cu thé khac theo quy tic

dao dtrc va ung xur nghé nghiép cua luat su.

3.1. Tinh chit vu viéc

C6 nhiéu yéu té dé cac bén quyét dinh liéu c6 tham gia dan xép hay khong. Trong do, tinh chat khach quan cia
vu viée, vi thé clia cac bén dua trén cac bang ching va sy kién phap 1y lién quan 1a mot yéu t6 quan trong. Thong
thuong dan xép 14 phuong thic giai quyét tranh chap it ton kém va nhanh gon hon so véi qué trinh giai quyét
tranh chép kéo dai tai Toa &n. Tuy nhién, khong phai moi dé nghi dan Xép déu t6t hon so vai khai kién tai Toa
an hay Trong tai, dic biét trong trudng hop khai kién c6 kha ning mang lai cho mot bén sé tién bdi thuong cao
hon. Do d6, luat su c¢6 thé dua trén kinh nghi¢m va danh gia can trong tinh chét cua vu viéc dé tu van cho khach
hang rang liéu dua ra dé nghi dan xép c6 phai 1a mot giai phap kha quan hon so véi khai kién tai Toa an hay

Trung tam Trong tai hay khong va ngugc lai.
3.2. Quan hé thwong mai giita cdac bén

Quan hé thuong mai giita cac bén tranh chip ciing 13 mot yéu t6 can duoc xem xét. Theo do, dan xép 1a mot
phuong thirc giai quyét tranh chap dic biét phii hop trong trudng hop cac bén mong mudn tiép tuc duy tri mdi

quan h¢ thuong mai.
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3.3. Nguon lwc va thoi gian

Mt tiéu chi quan trong khac ma cac bén can can nhac trude khi tham gia dan xép 1a ngudn luc cia chinh ho va
bén con lai trong tranh chap. Chang han, trong truong hop bi don c6 ngudn tai chinh han ché va nguyén don du
doan cac bén phai chiu chi phi kién tung dang ké, nguyén don nén dé nghi dan xép ngay khi tranh chip phat
sinh thay vi khdi kién. Tuong tu nhu vy, c6 thé khong dang dé nguyén don tién hanh mot vu kién chdng lai bi
don c6 ngudn lyc tai chinh doi dao, c6 thé chi tra chi phi kién tung cao ma ngudn luc ctia nguyén don khong du.
Su han ché vé& ngudn luc tai chinh co thé tao dong luc cho nguyén don tién hanh dé nghi dan xép véi sb tién yéu

cau boi thuong thap hon nhung trong mirc hop 1y va co thé chap nhan dugc thay vi tién hanh kién tung.

Ngoai ra, can xem xét cac chi phi co hdi néu cac bén phai danh thoi gian dang ké va cac ngudn luc khac dé hd
trg cho qua trinh kién tung. Thong thuong, viéc tham gia t tung thuong c6 thé khién cho cac bén mat mot lugng
16n thoi gian 1am viée va cac ngudn luc khéc ciia t6 chirc dé xac dinh, thu thap, xem xét tinh tiét va bang ching

ctia vu viéc dé phuc vu cho qua trinh khoi kién va giai quyét tranh chép tai co quan tai phén.
3.4. Thoi diém dan xép

Dan xép ngay sau khi tranh chip phat sinh c6 thé c6 loi cho cac bén, phan 16n 1a do tiét kiém chi phi phap 1y,
chi phi cho qué trinh diéu tra va thu thap thong tin. Thoi diém ngay khi tranh chap phat sinh ciing pht hop dé
tién hanh dan xép khi cac bén mong mudn duy tri méi quan hé thuong mai. Tuy nhién, néu cac bén can thoi gian
dé danh gia pham vi, tinh chét ctia tranh chap ciing nhu vi thé ciia nguyén don va cac bén khong giai quyét tranh
chap trudc khi bat dau t6 tung thi cac bén hoan toan c6 thé can nhic dan xép trong qua trinh giai quyét tranh
chap tai Toa an hay Trong tai. Ngoai ra, trong qua trinh té tung, cic bén ciing nén xem xét tt ca cac van dé bao
gdém quan diém cua Toa 4n, cac bang chimg méi va thong tin lién quan dé dua ra quyét dinh c6 tham gia dan
xép trong qua trinh xét xtr hay khong. Nhin chung, cac bén nén tién hanh dan xép trude khi tién hanh kién tung

mic du thoa thuan dan xép co thé dat dugc trong sudt qua trinh giai quyét tranh chap.

4.1. Cdc vin dé cian xem xét trong qud trinh thwong lwong
Tham quyén cua ludt sw

O hau hét cac khu vuc tai phan trén thé gidi, luat su khong thé thay mat khach hang tién hanh dan xép tranh
chép néu khong duogc khach hang ty quyén. Do d6, néu luat su tién hanh thoa thuan va dan xép ngoai pham vi
iy quyén ctia khach hang, thoa thuan c6 thé bi v6 hiéu. Phuong an t6t hon (c6 thé 1a yéu cau bit budc ¢ nhiéu

quéc gia, trong d6 c6 Viét Nam) 1a khach hang va luat su phai giao két hop dong dich vu phép 1y.
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Thu tuc thwong lwong

Phép luat Viét Nam khong c6 quy dinh vé trinh ty, thu tuc giai quyét tranh chp bang thwong luong giita cac
bén. Do d0, cac bén c6 toan quyén quyét dinh s& tién hanh thuong luong thong qua cudc hop truc tiép hodc trao
ddi thu tir, dan xép truc tiép gilrta cac bén tranh chép hodc thong qua luat su dai di¢n. Viéc xem xét thu tuc
thuong luong co thé dua trén gia tri tranh chép, khoang cach dia ly hodc mbi quan hé thuong mai hién tai gitra

cac bén.

Mot diém dang luu y 14 phép luat Viét Nam khong bao vé cac thong tin dugc trao d6i trong qua trinh dam phan
nhu nguyén tic 'khong anh hudng' (without prejudice) duoc ghi nhan & mot sd qudc gia theo hé théng thong
luat. Piéu nay dong nghia voi viéc bat ky tuyén bd hodc tai liéu nio ma cac bén dua ra trong qué trinh thuong
luong sau nay déu c6 thé tro thanh bang chimg néu giai quyét tranh chép tai Toa an hay Trong tai. Vi vay, mdi

bén can can nhéc yéu to nay trude khi lya chon cach thure va thu tuc thuong lugng.
Dat ra pham vi thuwong lwong

Céc bén nén thiét 1ap pham vi thwong lugng ciing nhu udce tinh cc két qua c6 thé xay ra néu tién hanh dan xép.
Theo d6, cac bén s& thiét 1ap pham vi thwong luong ctia minh véi cac gidi han trén va dudi. Viéc hudng téi mot

muc tiéu cu the s€ cung cap cho cac bén co cau, phuong hudéng va muc ti€u trong tam cua cudce dan xep.
Cdc nguyén tac co ban - hop tac va linh hoat

Hop tac 1a cach thirc dan dén mét cudc thuong luong thanh céng. Su thiéu tin tudng, c¢b chip va cb ging dat
dugc nhitng loi ich vo 1y s& dan dén két qua bat hop tac va co xu hudng giy ra ran niit trong qua trinh thuong
lugng dé dat duoc thoa thuan chung. Vi vay, chia khoa dé giai quyét thanh cong 13 sy hop tac 1dn nhau. Hon
nita, ¢6 kha ning mot bén khong danh gia chinh xac tinh chat ctia vu viéc va dit ra pham vi thuong luong sai
vi c6 mot s6 bang ching va thong tin ma ho khong biét trude d6. Vi vay, trong qué trinh thuong lugng, mdi bén
nén linh hoat stra d6i cac nguyén vong ban dau ciia minh. Nhiéu luat su ¢6 k¥ ning va ngon ngit dam phan linh
hoat nhung khong linh hoat trong viéc xem xét lai cac muc tiéu ban dau ngay ca sau khi thong tin méi lam thay
d6i tinh chét cua vu viéc. Piéu nay s& dan dén mot qua trinh thuong lwong va dan xép khong hiéu qua va cac

bén sé€ kho dat duoc thoa thuan.
Thu thdp va chudn bi céc tai liéu lién quan

Trong qué trinh thuong luong, cac bén can thu thap cac tai liéu can thiét, khong chi bao gdm hop ddng chinh
ma con cac hop dong phu va cac tai liéu lién quan. Thong tin 13 trong tAm cua qua trinh thuong lwong. Quan
tam ddy du dén viéc thu thap thong tin va tai liéu trong qua trinh thuong luong c6 thé nang cao dang ké kha

nang dat dugc mot thoa thuan chung. Ngoai ra, néu mot bén c6 nhiéu thong tin v& vu viéc, tinh hinh tai chinh,
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nhu cau ctia d6i phuong thi viéc trién khai cac dé xuét thuong lugng s& dé dang hon va c6 vi thé thuong luong

vitng chic hon.
4.2. Cdc véin dé cdn xem xét khi soan théo théa thugn dan xép

Mot thoa thuan dan xép, gidng nhu bat ky hop dong nao, phai hudng dén viéc thuc hién cac diéu khoan ma cac
bén da thoa thuan. Do do6, trudc khi soan thao thoa thuan dan xép, cac bén nén can nhic mot sb yéu tb quan
trong dé dam bao viéc thuc hién cac diéu khoan va bao vé 1gi ich hop phép cia mdt bén trong trudng hop bén

kia khong thuc hién thoa thuén.
Hinh thire cua thod thudn

Thoéa thuan dan xép ¢ ban chét 1a hop déng, do d6 tuan theo cac quy tac hinh thanh, diéu kién c6 hiéu luc va
cach giai thich giéng nhu cac hop dong khac. Phap luat nhiéu qubc gia yéu ciu cac thoa thuin dan xép phai bang
van ban. Tuy nhién, trong trudng hop phap luat khong yéu cau thoa thuan dan xép bang vin ban, cac bén ciing
nén thoa thuan bang vin ban dé cac quyén va nghia vu duoc rd rang va dé dang thuce thi. Cac bén nén tranh cac

thoa thuan dan xép bang 16i noi vi chiing c6 thé dan dén tranh chip trong tuong lai.
Cdc bén trong thoa thudn

Diéu quan trong 13 phai dam bao rang cac bén trong tranh chip 1a cic bén ciia thoa thuan dan xép. Thong
thuong, cac bén cia thda thuan dan Xép s€ 1a cac bén cua hop d@)ng duoc dé cap hodc cac bén cua vu kién tung
hoac trong tai dang cho xur ly. Tuy nhién, trong mot s6 mbi quan h¢ thuong mai nhét dinh, bén thuc hién giao
dich c6 thé khong phai 1 bén dbi tac theo hop ddng va cd quyén va nghia vu tir hop dong. Ngoai ra, khi c6 su
tham gia cia mot nhom cong ty lién két, diéu quan trong 13 phai dam bao ding phap nhan hodc cac chu thé bi
rang budc boi thoa thuan. Do d6, can phai kiém tra danh sach tat ca cac c4 nhan va to chic - ca ddi voi nguyén

don va bi don - duoc diéu chinh béi thoa thuan dan xép.
Pham vi cua thoa thudn dan xé})

Xac dinh pham vi ciia théa thudn 13 can thiét. Theo d6, cac bén nén cin nhic ky ludng nhirng nghia vu ndo ma
ho muén dua ra nhu mot phan cua thoa thuan dan xép va liéu ngon ngir trong thoa thuan dan xép co bao ham
va thé hién chinh xac nghia vu d6 hay khong. D@)ng thoi, théa thuin dan Xép phai thé hién rd tat ca cac van dé

tranh chap vi khong phai luc nao cac nghia vu trong thoa thuan ciing dugc dua ra trong qua trinh thuong luong.
Dién bién tranh chap

Mot théa thuan dan x€p nén cé cac ndi dung giai thich cac sy kién lién quan dén tranh chap va néu rd rang cac

bén da dat duoc thoa thuan. Dién bién tranh chép thuong dugc néu o phﬁn dau cua thoa thuén va cung cép thong
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tin co ban vé tranh chip gitra cac bén va qua trinh dan xép, chang han nhu ngay thuong lugng, cic bén tham gia
thuong luong, mé ta vé cac yéu cdu da duoc giai quyét, tuyén bd rang cac bén da tu nguyén tham gia thoa thuan
dan Xép. Mic du dién bién tranh chép khong phai 1a mdt phén anh hudng dén hiéu luc thyc thi cia thoa thuan
dan xép, nhung chung cung cip cho cac bén cach thirc va Iy do thoa thuan dugc ky két. Hon nita, dién bién tranh
chép c6 thé hitu ich trong viéc thé hién ¥ dinh ctia cac bén néu phat sinh tranh chip vé cac diéu khoan cu thé

hodc qua trinh thyc hién thoa thuan.
Nghia vu doi iing

Gibng nhu bat ky hop dong nao, mot thoa thuan dan xép hop 1& phai duoc xéac 14p dua trén nghia vu ddi tng.
Ching han, theo thoa thuan dan xép, bi don ddng ¥ tra cho nguyén don mot khoan tién bdi thudng va nguyén
don phai rat lai don ki¢n. Nghia vu thanh toan tién boi thuong hodc cac nghia vu khac phai duoc thé hién 1o
rang va thoi han thye hién phai duge quy dinh trong thdéa thuén dan xép. Thda thuén giai quyét tranh chép s€
khong c6 nhiéu y nghia néu cac diéu khoan thanh toan khong duge quy dinh rd rang, dic biét trong truong hop

nghia vu thanh toan dugc thuc hién theo ting dot hodc boi bén thir ba.
Bdo mat

Mot loi ich cua thoa thuan dan xép tranh chip bén ngoai Toa an 1a cac thong tin trong qua trinh thuong luong
khéng cong khai. Do d6, nhiéu thoa thuin dan xép bao gom diéu khoan bao mat nghiém cim cac bén tiét 16 mot
s6 thong tin trong qua trinh thuong luong. Khi xem xét sy can thiét phai bao mat trong thoa thuan, cic bén nén

dua ra muc d6 bao mat mot cach rd rang va néu rd che tai trong trudng hop vi pham cac dicu khoan bao mat.

Tuy nhién, viéc tiét 16 thong tin thuong la can thiét trong mot sb tinh huéng. M6t bén s& can hoic mudn tiét 10
quyét toan cho ké toan, ¢ van tai chinh/thué, luat su va bén cung cép cac dich vu khac. Do do, thoa thuén ciing

nén quy dinh rang khong bat budc phai bao mat néu tiét 1o thong tin 1a diéu kién dé thyc thi thoa thuan.
Chi phi phap 1y & nghia vu thué

Khi mét khoan tién boi thudng duogc thanh toan, cac nghia vu thué can dugce xem xét. Do d6, cac bén phai thoa

thuan vé nghia vu thué, thoi diém thyc hién ciing nhu co quan c6 tham quyén.

Céc bén ciing nén xem xét cach thirc xir Iy cac chi phi phép 1y ctia tranh chap. Thong thuong, mdi bén tu chiu

chi phi./.
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Khi giai quyét tranh chdp bang trong tai, viéc tinh thué dbi voi cac khoan tién dugc thu hoi s& phu thude vao
béan chit cua yéu cau khiéu nai. Cac khoan thu nhép tir hoat dong san xuat, kinh doanh hang hoéa, dich vu va thu
nhap khac nhu thu nhap tir 1ai tién gui, cho vay von,... déu duoc xem 14 thu nhap chiu thué, trir khi dugc mién
thué theo quy dinh cu thé tai Diéu 4 Luat sira d6i, bo sung mot s6 diéu cua Luat Thué thu nhap doanh nghi¢p

2008. Ngudi ndp thué van co trach nhiém ké khai thué trong truong hop duoc mién thué thu nhap doanh nghiép.

Tru cac khoan chi khong dugc trir duge quy dinh tai khoan 2 Diéu 9 Luat stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Luat
thué thu nhap doanh nghiép 2008, cac khoan chi dwogc khau trir khi thuc thi yéu cau khiéu nai theo phan quyét
trong tai bao gdbm: khoan chi thuc té phat sinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép
nhu chi phi mua nguyén vat liéu, chi phi tién luong, chi phi khéu hao tai san ¢d dinh,...; khoan chi cho hoat dong
gido duc nghé nghiép va khoan chi thuc hién nhiém vu quéc phong, an ninh cua doanh nghiép. Pé dam bao
dugc khiu trir cac chi phi ndy, doanh nghiép phai cung cap cac hoa don, chimg tir ctia cac khoan chi theo quy

dinh cta phap luat.

2.1. Phi ludt sw va phi trong tai

Phi luét su 14 khoan thu lao tra cho Luat su cung cip dich vu phap 1y cho doanh nghiép. Phi trong tai la cac

khoan chi ma doanh nghiép phai tra khi tham gia giai quyét tranh chip bang trong tai, bao gom:

(1) thu lao Trong tai vién, chi phi di lai va cac chi phi khac cho Trong tai vién;

(ii) phi tham van chuyén gia va cac tro gitp khac theo yéu cau cuia Hoi dong trong tai;

(ii1) phi hanh chinh;

(iv) phi chi dinh Trong tai vién vu viéc ctia Trung tdm trong tai theo yéu cau ctia cic bén tranh chap;
va

(v) phi str dung céc dich vu tién ich khac duoc cung cip béi Trung tAm trong tai.

Vé co ban, phi trong tai cling nhu phi luat sur dugc xem 14 chi phi hop 1y lién quan dén hoat dong san xuat, kinh

doanh dugc khau trir vao thu nhap chiu thué boi cac 1y do sau déy:

Thir nhat, phi luat su va phi trong tai khong thudc nhom cac khoan chi khong dugc trir dugc quy dinh tai khoan

2 Piéu 9 Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat thué thu nhap doanh nghiép 2008.
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Thir hai, day 1a cac khoan chi thuc té phat sinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cta doanh nghiép.
Pé dam bao hoat dong san xuat, kinh doanh tuan thi theo quy dinh ctia phap luat ciing nhu dugc bao vé quyén,
loi ich hop phap ciia minh, doanh nghiép can phai thué Ludt su va yéu cau Trong tai giai quyét cac tranh chap
phat sinh trong kinh doanh thuong mai trong qua trinh hoat dong. Do d6, cac khoan chi cho dich vu phap ly
dugc cung cap boi Luat su ciing nhu phi trong tai s& duge xem 1a cac chi phi hop 1y duoc khau trir vao thu nhap

chiu thué theo quy dinh ctia phap luat.
2.2. Gid tri hop déong

Khi doanh nghiép duogc thanh toan gia tri hop dong tir hoat dong mua ban hang hoa, cung tmg dich vu hoic tir
giao dich chuyén nhuong bat dong san, chuyén nhuong du an dau tu theo phan quyét trong tai, cac khoan thu
nhap nay dugc xem 13 thu nhap chiu thué ctia doanh nghiép, trir cac trudng hop 1a thu nhap mién thué theo quy

dinh tai Diéu 4 Luat stra di, bo sung mot s6 diéu cua Luat thué thu nhap doanh nghiép 2008.

Phat vi pham 1 mot trong nhiing bién phap hiéu qua nham han ché tinh trang vi pham nghia vu ciia cac bén.
Theo quy dinh tai Piéu 300 Luat Thuong mai 2005, néu cac bén thoa thuan phat vi pham trong hop dong, bén
vi pham c6 nghia vu trd cho bén bi vi pham mdt khoan tién phat do vi pham hop déng, trir truong hop dugce

mién trach nhiém theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 294 Luat Thuong mai 2005.

Budc bdi thuong thiét hai cling 1a mot trong nhiing giai phap trong hoat dong thuong mai duoc quy dinh tai Luat
Thuong mai 2005. Theo d6, tién bdi thuong thiét hai 1a mot khoan tién ma bén vi pham phai dén bu cho bén bi
vi pham, bao gém: gia tri t6n that thuc té, truc tiép do hanh vi vi pham gdy ra va khoan loi tryc tiép ma bén bi
vi pham dang 1& dugc hudng néu khong c6 hanh vi vi pham. Khéac véi phat vi pham, boi thuong thiét hai c6 thé
khong dugc cac bén thda thuan trong hop déng. Bén canh d6, bén vi pham s& duoc mién trach nhiém ddi vai

hanh vi vi pham néu thudc céc truong hop duoc quy dinh tai khoan 1 biéu 294 Luat Thuong mai 2005.

Tién 14i do cham thanh toan 14 tién 14i trén s tién ma bén vi pham hop dong chua thanh toan tién hang, thi lao
dich vu theo va cac chi phi hgp 1y khéc cho bén bi vi pham. Theo quy dinh tai Diéu 306 Luat Thuong mai 2005,
bén bi vi pham hop ddng c6 quyén yéu cau tra tién 1ai trén sd tién chdm tra do theo 14i suat no quéa han trung
binh trén thi trudng tai thoi diém thanh toan twong tng véi thoi gian cham tra, trir trudng hop co thoa thuin

khéc hoac phap luat c6 quy dinh khac.

Nhan théy r::ing, cac khoan tién bdi thuong thiét hai, tién phat vi pham, tién 1di do cham thanh toan néu trén
khong thuéc nhom cac khoan chi khéng duoc trir theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 6 Théng tu sb
78/2014/TT-BTC ngay 18 thang 6 nim 2014, duogc stra d6i bai Diéu 4 Thong tu 96/2015/TT-BTC. Hon nita,
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cac khoan chi nay lai thuc té va ¢ lién quan dén qua trinh hoat dong san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép.
Vi 1§ d6, tién boi thuong thiét hai, tién phat vi pham, tién 13i do cham thanh toan s& dugc trir vao doanh thu dé

tinh thué thu nhap cua doanh nghiép.

Bén canh d6, khoan 1 Piéu 5 Thong tu s6 219/2013/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2013 quy dinh rang cac
khoan thu vé bdi thudng bang tién (bao gdm ca tién boi thuong vé dat va tai san trén dat khi bi thu hdi dat theo
quyét dinh ciia co quan Nha nuéc c6 thim quyén), tién thudng, tién hd tro, tién chuyén nhuong quyén phat thai
va cac khoan thu tai chinh khac khong thudc truong hop phai ké khai, tinh nop thué gia tri gia tang (“thué
GTGT”). Do do, tién boi thuong thiét hai, tién phat vi pham hop d@)ng va tién 13i do cham thanh toan 13 cac
khoan thu tai chinh khong phai ké khai, tinh ndp VAT. Trong trudong hop nay, bén nhan cac khoan thu sé 1ap

chting tir thu, bén chi s& 1ap cac khoan chi theo quy dinh ma khong can phai xuit hod don./.
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